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Czy rok 2025 byt rokiem ,,przetrwania” czy roz-
woju?

Rok 2025 byt dla naszej branzy okresem, w kté-
rym wiele firm przede wszystkim wzmacniato
swojg organizacje i porzadkowato procesy. To
byt czas, w ktorym wszyscy ,,zwarli szeregi”, kon-
centrujac sie na restrukturyzacjach, poprawie
efektywnosci dziatania i porzadkowaniu portfeli
produktowych. Jednoczesnie pojawity sie wyraz-
ne symptomy ozywienia, szczegblnie w segmen-
cie pomp ciepta, gdzie obserwowalismy wzrost
zainteresowania inwestorow. Rynek klimatyzacji
pozostat stosunkowo stabilny, ale bez spektaku-
larnych wzrostow, co pokazuje, ze sektor wcigz
oczekuje na petne przebudzenie.

Globalizacja - zagrozenie czy szansa?

Globalizacja jest procesem nieuniknionym i w na-
szej branzy oznacza przede wszystkim dostep
do szerszych kompetencji, technologii i rozwia-
zan. W naszej strategii rozwoju konsekwentnie
poszerzamy oferte, miedzy innymi poprzez
przejecia i wspotprace z uznanymi markami.
Dobrym przyktadem jest przejecie FlaktGroup
przez Samsung Electronics, ktore pozwala nam
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znaczaco rozszerzy¢ portfolio i oferowac klien-
tom jeszcze bardziej kompleksowe systemy
wentylacji, klimatyzacji i ogrzewania. Dla rynku
i odbiorcy koncowego oznacza to wiekszy wybor,
wyzsza jakosc i mozliwos¢ tworzenia spojnych
i nowoczesnych instalacji z jednego zrodta.

Zmiany w dystrybucji i rola instalatora

Dystrybutorzy pozostaja kluczowym ogniwem
rynku i nadal odgrywaja bardzo waznag role
w dostepnosci produktow i wsparciu technicz-
nym. Jednoczesnie coraz wyrazniej widac, ze
wyspecjalizowani instalatorzy oczekuja blizszej,
bezposredniej wspotpracy z producentami. Warto
na te potrzeby odpowiadac, budujac elastyczne
modele wspotdziatania. Coraz wieksze znaczenie
maja takze projektanci i doradcy techniczni, kto-
rzy czesto podejmujag decyzje systemowe. Dla nas
kluczowe jest tworzenie z nimi kompletnych, spoj-
nych koncepcjiinstalacji opartych najednym, inte-
ligentnie sterowanym systemie (SmartThings Pro).

Technologie grzewcze - co sie zmienia?
W najblizszych latach bedziemy obserwowac
stopniowe wycofywanie sie klasycznych kottow
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gazowych i podobnych rozwigzan. Nie znikng
one z dnia na dzien, ale ich znaczenie bedzie
systematycznie male¢ — by¢ moze z czasem
stana sie wrecz ciekawymi egzemplarzami ko-
lekcjonerskimi. Przysztos¢ nalezy do pomp cie-
pta, szczegolnie urzadzen z nowym czynnikiem
R290, ktore tacza wysoka sprawnosc z nizszym
wptywem na srodowisko. Coraz wieksza role od-
grywaja takze nowoczesne pompy ciepta typu
monoblok, ktére technologicznie dorownuja sys-
temom SPLIT, oraz rozwiazania wielofunkcyjne
(TDM+), umozliwiajace jednoczesne ogrzewanie
i chtodzenie z jednego agregatu.

Jak sztuczna inteligencja zmienia funkcjono-
wanie firmy?

Sztuczna inteligencja stata sie integralng czesciag
naszych produktéw i procesow. Wykorzystujemy
ja do optymalizacji algorytmow pracy urzadzen,
adaptowania parametrow do aktualnych warun-
kow i podnoszenia efektywnosci energetycznej
instalacji. Al wspiera takze nasza codzienng prace,
analizy serwisowe i procesy decyzyjne. Z drugiej
strony technologia ta niesie ze soba wyzwania i ry-
zyka, dlatego czynnik ludzki pozostaje kluczowy
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w utrzymaniu wtasciwej rownowagi i odpowie-
dzialnych decyzji. Cztowiek nadal jest niezbedny
do nadzoru i interpretacji wynikéw, zwtaszcza
w ztozonych projektach instalacyjnych.

Czego mozemy oczekiwac w 2026 roku?

To bedzie rok przetomowy. Wiele firm umoc-
ni swoja pozycje rynkowa, a te najlepiej przy-
gotowane skorzystaja na powrocie inwestyciji.
Najwiekszymi wyzwaniami pozostang zmienia-
jace sie regulacje w obszarze odnawialnych zro-
det energii oraz dalszy rozwoj technologii obni-
zajacych wspotczynnik GWP (Global Warming
Potential) stosowanych urzadzen. Zyczymy po-
wodzenia catemu rynkowi — zarébwno naszym
klientom, jak i konkurencji - bo tylko silna i sta-
bilna branza moze skutecznie odpowiedzie¢ na
potrzeby uzytkownikéw koncowych.
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