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Czy rok 2025 byt rokiem ,,przetrwania” czy roz-
woju?

Rok 2025 byt dla naszej firmy okresem wyzwan,
ale takze dynamicznego rozwoju. W obszarze
produktow domowych, takich jak pompy ciepta,
kotty gazowe czy klimatyzacja marki Beretta,
odnotowalismy spadek popytu w poréwnaniu
do lat ubiegtych. Byto to zgodne z wczesniejszy-
mi prognozami, ktore wskazywaty na mozliwe
trudnosci w tym segmencie, wynikajace gtow-
nie ze zmian regulacyjnych oraz niepewnosci
gospodarczej.

Jednoczesnie segment komercyjny, reprezen-
towany przez marke Riello - obejmujacy kotty
przemystowe, urzadzenia sredniej mocy oraz
palniki gazowe i olejowe - zanotowat wyrazny
wzrost. Byto to efektem zwiekszonej aktywno-
sci inwestycyjnej w przemysle oraz rosnacego
zapotrzebowania na nowoczesne, efektywne
energetycznie rozwigzania. W tym obszarze
rzeczywistos¢ przerosta nasze oczekiwania, co
potwierdza, ze elastycznosc¢ i umiejetnosc szyb-
kiego reagowania na zmieniajace sie warunki
rynkowe sg kluczowe dla sukcesu w branzy
technicznej.
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Globalizacja - zagrozenie czy szansa?
Globalizacja jest nieuchronnym kierunkiem roz-
woju branzy instalacyjnej. Jako czeSc globalnej
organizacji Carrier Global Corporation, obser-
wujemy, ze integracja z miedzynarodowymi
strukturami przynosi wymierne korzysci. Dostep
do Swiatowych technologii, know-how oraz naj-
lepszych praktyk pozwala oferowac produkty
spetniajace najwyzsze standardy jakosci i bez-
pieczenstwa. Globalizacja umozliwia szybsze
wdrazanie innowacji oraz lepsze dopasowanie
oferty do lokalnych potrzeb klientow.

Zmiany w dystrybucji i rola instalatora

Dla marki Beretta najefektywniejszym mode-
lem pozostaje trojstopniowy kanat: producent
- dystrybutor - instalator - uzytkownik kon-
cowy. W przypadku rozwigzan przemystowych
marki Riello kluczowa role odgrywaja firmy in-
zynieryjno-instalacyjne, ktére posrednicza mie-
dzy producentem a odbiorca przemystowym.
Instalatorzy pozostaja kluczowym ogniwem —
ich rola ewoluuje wraz z rozwojem technologii,
wymagajac coraz wiekszych kompetencji i spe-
cjalizaciji.
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Technologie grzewcze - co sie zmienia?
Technologie oparte na paliwach kopalnych beda
stopniowo traci¢ na znaczeniu, co jest efektem
polityki klimatycznej i zmian geopolitycznych.
Dywersyfikacja zrodet ciepta pozostaje kluczowa
— Europa musi stawiac na réznorodnosc i nieza-
leznosc energetyczna. Inwestycje w odnawialne
zrodta energii oraz rozwoj wtasnych technologii
to kierunek zapewniajacy stabilnosc¢ i bezpie-
czenstwo energetyczne w przysztosci.

Jak sztuczna inteligencja zmienia funkcjono-
wanie firmy?

Sztuczna inteligencja wspiera funkcjonowanie or-
ganizacji w wielu obszarach: automatyzacja pro-
cesow, poprawa jakosci obstugi klienta oraz inteli-
gentne zarzgdzanie urzadzeniami. W perspektywie
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najblizszych lat Al bedzie miata kluczowe zna-
czenie dla rozwoju produktow, serwisu oraz dia-
gnostyki usterek. Wdrazanie tych technologii to
szansa na zwiekszenie efektywnosci, ale takze
wyzwanie zwigzane z bezpieczenstwem danych.

Czego mozemy oczekiwac w 2026 roku?
Najblizszy rok zapowiada sie jako czas dal-
szych zmian w kierunku zielonej transformacji.
Kluczowe wyzwania to adaptacja do nowych
regulacji, rozwdj technologii przyjaznych $ro-
dowisku oraz utrzymanie konkurencyjnosci na
dynamicznie zmieniajacym sie rynku. Istotnym
czynnikiem pozostaje sytuacja geopolityczna -
zakonczenie konfliktu w Ukrainie mogtoby otwo-
rzy¢ nowe mozliwosci rozwoju zaréwno dla firm
polskich, jak i miedzynarodowych.
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