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REGULARNE PRZEGLADY
| KONSERWACGJA KOTtOW
GAZOWYCH | POMP CIEPLA
— /NAGZENIE | KORZYSCI

Argumenty serwisanta w rozmowie z klientem

Wtasciwa praca urzadzen grzewczych (kottow czy pomp
ciepta) w obiekcie ma istotne znaczenie zaréwno dla wygody
uzytkownikow, efektywnosci energetycznej, ale rowniez i dla
ochrony srodowiska. Jednakze, aby te urzadzenia pracowaty
bezpiecznie i efektywnie, konieczne jest regularne przeprowadzanie
przegladow/konserwacji. Jakich jednak argumentow uzyc

w rozmowie z klientem, by uswiadomic mu znaczenie oraz
liczne korzysci wynikajgce z wykonywania tych dziatan?

PRZEGLAD A KONSERWACJA
- CZYNNOSCI TOZSAME
CZY ZROZNICOWANE

Na wstepie nalezatoby wyjasnic pojecia ,prze-
glad” i ,konserwacja”. Rozpatrujac literalnie
oba procesy pod hastem ,przeglad” mozna
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stwierdzic, ze jest to rutynowa inspekcja urza-
dzenia majaca na celu sprawdzenia jego stanu,
identyfikacji potencjalnych problemow oraz
oceny ogolnej wydajnosci. Podczas przegladu
sprawdza sie, czy wszystkie podzespoty dziataja
poprawnie, czy nie ma widocznych uszkodzen
anioznak zuzycia. Przeglad ma na celu wykrycie
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ewentualnych problemow, ale nie obejmuje
dziatan naprawczych.

Konserwacja z kolei to kompleksowy proces,
ktory obejmuje nie tylko inspekcje, ale takze
drobne dziatania naprawcze, konserwacyjne
i zapobiegawcze majace na celu utrzymanie urza-
dzenia w dobrej kondycji/sprawnosci technicznej.

W ramach konserwacji przeprowadza sie czysz-
czenie, niekiedy podstawowa regulacje, drobne
naprawy badz wymiane czesci eksploatacyjnych,
o ile jest to konieczne. Celem konserwacji jest
zapewnienie optymalnej wydajnosci urzadzenia,
minimalizacja ryzyka awarii oraz wydtuzenie
jego zywotnosci.
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Przeglad i konserwacja s rownie wazne
dla zapewnienia bezpiecznego i efek-
tywnego dziatania urzadzen grzew-
czych, przy czym w praktyce branzowej
oba procesy uznawane sg bardzo czesto
zatozsame, aich nazwy traktowane sg
bardzo czesto jako synonimy, z zakre-
sem czynnosci zblizonych bardziej do
definicji ,,konserwacja”. Szczegotowy
zakres i czestotliwos¢ wykonywania
czynnosci konserwacyjno-przeglado-
wych zawsze powinien wyznaczac pro-
ducent urzadzen. Natomiast w wielu
przypadkach i dla wielu urzadzen row-
niez obowigzujace przepisy narzucajg
pewne procedury.

ZNACZENIE | KORZYSCI PLYNACE
Z WYKONYWANIA PRZEGLADOW/
KONSERWACJI...

...bezpieczenstwo

Bezpieczenstwo jest jednym z najwazniejszych
aspektow, ktore nalezy wzig¢ pod uwage podczas
eksploatacji urzadzen grzewczych. Regularne
przeglady i konserwacje urzadzen odgrywaja
kluczowa role w zapewnieniu bezpiecznej pra-
cy catego systemu grzewczego. Pozwalaja na
wczesne wykrywanie potencjalnych zagrozen
zwigzanych z urzadzeniami grzewczymi. Podczas
prowadzonych dziatan wykwalifikowani technicy
moga zidentyfikowac uszkodzenia podzespotow,
wycieki gazow/cieczy, obluzowane potaczenia hy-
drauliczne/elektryczne czy tez wadliwe dziatanie
podzespotow, co moze z kolei zapobiec powsta-
niu niebezpiecznych sytuacji, takich jak pozary,
eksplozje, zatrucia gazami, zalanie pomieszczen
czy szeroko rozumiane awarie/wypadki.
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....efektywnosc¢ energetyczna

Urzadzenia grzewcze, ktore sa regularnie serwi-
sowane, dziatajg efektywniej, zuzywajac mniej
energii. Dla przyktadu: kociot gazowy, ktérego
wymiennik spalinowy jest zanieczyszczony pro-
duktami spalania (zanieczyszczenie od strony
ogniowej) czy wytraconym z wody grzewczej
osadem (zanieczyszczenie od strony hydraulicz-
nej) zuzywa wiecej paliwa niz kociot z czystym
wymiennikiem. Zabrudzenia wymiennika w tym
przypadku to nic innego jak dodatkowa warstwa
izolacyjna utrudniajaca przekazanie ciepta do
instalacji. Dla uzyskania tego samego komfortu
cieplnego, tj. aby do instalacji dotarta ta sama
ilos¢ ciepta co przy czystym wymienniku, kociot
musi dtuzej pracowac i/lub spaliny opuszczajace
kociot musza mie¢ wyzszg temperature. Amajac
na uwadze powszechnie pracujace w budynkach
kotty kondensacyjne, w ktérych podwyzszo-
na temperatura spalin wyklucza czesto efekt
kondensacji, spadek sprawnosci jest jeszcze
bardziej znaczacy.

Podobne zjawisko spadku efektywnosci zachodzi
w pompach ciepta, w ktorych zabrudzone/zanie-
czyszczone wymienniki (czy to parownik jako wy-
miennik lamelowy w PC powietrznej znajdujacy
sie nazewnatrz, czy to skraplacz jako wymiennik
ptytowy) rzutuja na pogorszenie temperatury
pracy uktadu chtodniczego. Mowigc prosciej,
pompa ciepta pracuje jakby temperatura oto-
czenia (temperatura dolnego Zrédta) byta nizsza,
atemperatura wody grzewczej w instalacji (tem-
peratura gérnego zrodta) musiata by¢ wyzsza.
A kluczowa zasada efektywnej pracy pompy
ciepta (utrzymanie wysokiego COP) jest to, aby
temperatura dolnego zrédta byta jak najwyzsza,
a gornego jak najnizsza.

Czystefiltry, dobrze pracujace i skalibrowane pod-
zespoty oraz wtasciwie ustawione elementy za-
pewniajg optymalng wydajnosc pracy urzadzenia,
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co przektada sie na nizsze rachunki za energie
elektryczna i paliwo oraz mniejsze obcigzenie
dla Srodowiska.

...dtuzsza zywotnos¢

Regularne przeglady i konserwacje moga znacz-
nie wydtuzy¢ zywotnosc¢ urzadzen grzewczych.
Zapobiegaja one nagtym awariom i minimalizuja
zuzycie czesci, co pozwala na utrzymanie sprze-
tu w dobrej kondycji przez dtugi czas, co z kolei
przektada sie znéw na oszczednosci finansowe
dla uzytkownikow.

Komora spalania gazowego kotta
kondensacyjnego (strona ogniowa)
przed konserwacja
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Przyktadem dtuzszej zywotnosci urzadzenia
niech beda kluczowe elementy kotta i pompy
ciepta tj. wymiennik spaliny-woda w kotle oraz
sprezarka w pompie ciepta. Podczas wykonywa-
nia czynnosciach przegladowych, gdzie zdiagno-
zowano wczesnie zakamienienie wymiennika
kotta oraz zbyt krotkie czasy pracy sprezarki
W pompie ciepta mozna zapobiec usterce/znisz-
czeniu tych komponentow. Ewentualne wydatki
poniesione na naprawe urzadzenia, a dotyczace
tych wtasnie komponentow liczone sa nierzadko
w tysigcach ztotych.

Komora spalania gazowego kotta
kondensacyjnego (strona ogniowa)
PO wyczyszczeniu
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...zgodnos¢ z przepisami

Istnieja przepisy i pewne procedury prawne doty-
czace urzadzen grzewczych, w tym koniecznosci
wykonywania na nich regularnych przegladéw
i konserwacji. Ich przestrzeganie jest obowigz-
kowe i nie tylko zapewnia bezpieczenstwo, ale
rowniez pozwala uniknac kar finansowych i kon-
sekwencji prawnych.

Przyktadem dla kottow grzewczych jest obowia-
zek zgtoszenia tych urzadzen (wynika to przede
wszystkim z kryterium mocy) do Urzedu Dozoru
Technicznego i realizowanie zgodnie z harmono-
gramem wizyt dozorowych. Natomiast dla pomp
cieptaistnieje obowigzek zgtaszania tych urzadzen
(kryterium ilosci czynnika chtodniczego, a doktad-
niej wyrazonego w kg ekwiwalentu CO, dla tego
czynnika) do Centralnego Rejestru Operatorow.
Urzadzenie kwalifikujgce sie do CRO podlega okre-
sowemu (najczesciej raz w roku) obowigzku wy-
konania kontroli szczelnosci uktadu chtodniczego.
Czynnosc¢ te w ramach przegladu/konserwacji wy-
konuje uprawniona do tego osoba. O ile domkowe
moce kottow zazwyczaj nie podlegaja pod UDT
(granica 70 kW dla kotta niskotemperaturowego,
100 kW dla kotta kondensacyjnego), o tyle domko-
we pompy ciepta znacznie czesciej podlegaja juz
pod CRO (np. 2,4 kg czynnika R410A w powietrznej
pompie ciepta typu Splitjako ekwiwalent 5ton CO,).
Co istotne ww. obowiazki wyraznie natozone sg
na wtascicieli urzadzen, a nie na technikow/ser-
wisantow.
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PODSUMOWUJAC...

...regularne przeglady i konserwacje urzadzen
grzewczych, w tym kottéw i pomp ciepta, sa
kluczowe dla zapewnienia bezpieczenstwa, efek-
tywnosci energetycznej oraz dtugotrwatej wydaj-
nosci systemow grzewczych opartych na tych
urzadzeniach. Inwestycja w regularng konserwa-
cje moze prowadzi¢ do znacznych oszczednosci
finansowych, minimalizacji ryzyka awarii oraz
ochrony srodowiska naturalnego. Dlatego tez
zaleca sie regularne wykonywanie tych dziatan
przez wykwalifikowany personel lub specjali-
styczne firmy serwisujace.

PRZEJDZ Konserwacja gwarancja
ciepta

PRZEJDZ Jak dbaé o pompe ciepta?
Przeglady

PRZEJDZ Okresowe przeglady kotta
gazowego a efektywnosc urzadzenia
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NOWE ZRODEA FINANSOWANIA
PROGRAMU CZYSTE POWIETRZE

Program Czyste Powietrze ma zapewnione trwa-
te, stabilne, wieloletnie zrédto finansowania. Dzie-
ki temu ponad 145 tys. polskich rodzin otrzyma
wsparcie, zostanie wymienionych ok. 111 tys.
zrodet ciepta, a blisko 100 tys. budynkow zosta-
nie zmodernizowanych energetycznie. NFOSIGW
podpisat 16 umow ze wszystkimi wfosigw na
dystrybucje srodkéw z Programu Fundusze Eu-
ropejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko
(FENIKS). £aczna kwota dofinansowania to 6,4
mld zt. Nabor wnioskow na nowych zasadach
nastapi od 22 kwietnia 2024 r.

Od 22 kwietnia 2024 r. wchodzi nowa wersja
programu Czyste Powietrze. Zmiany w programie
obejmuja trzy wazne elementy:

1. Obowiazek wyboru pomp ciepta oraz kottow
zgazowujacych drewno i kottow na pellet tylko
z tych wpisanych na liste zielonych urzadzen
i materiatow (tzw. lista ZUM). Lista ta ma zagwa-
rantowac, ze urzadzenia, ktére beda finanso-
wane ze srodkow publicznych, beda spetniaty
okreslone normy techniczne i nie beda narazac
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6,4 mid zt

Srodki z FERIKS na lata 2024-2029
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mieszkancow Polski na nadmierne koszty zwig-
zane z ich uzytkowaniem.

2. Ograniczenie naduzy¢ - wprowadza mozliwosci
uzyskania najwyzszego poziomu dofinansowania
tylko najeden budynek mieszkalny jednorodzinny
albo jeden lokal mieszkalny w takim budynku.
Beneficjent, ktéry raz skorzysta z najwyzszego
poziomu dofinansowania, bedzie mogt wnio-
skowac o dofinansowanie na kolejne budynki
tylko w ramach podstawowego poziomu dofi-
nansowania.

3. W trosce o osoby biorgce dotacje zostana
wprowadzone tez nowe zapisy umowne dot.
dotacji z prefinansowaniem (wyptata zaliczki na
konto wykonawcy po ztozeniu do wfoSigw pod-
pisanej wtasnorecznie przez beneficjenta dyspo-
zycji wyptaty zaliczki z kopia faktury zaliczkowej)
oraz dot. dotacji przez petnomocnika (wymog
petnomocnictwa z podpisem wtasnorecznym
wnioskodawcy poswiadczonym notarialnie).

Zrodto informacji: Ministerstwo Klimatu i Sro-
dowiska
Petna tresc¢ informacji: kliknij

Mineslorsiw
K limmatii | Srocovnska
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