NSTAL < EPORTER 07/2023

30 LAT IGLOT

Wywiad z zarzade

DO SPISU TRESCI

WYWIAD 8

;! ] LA P T FIWCEUR'T AV

GLOT=ECH

townie w Kwidzynie, skad zapewnialismy wsparcie
instalatorom. Od poczatku ich potrzeby i szybkos¢
dostarczenia produktu byty dla nas najwazniejsze!
Poruszalismy sie w branzy, ktora juz znalismy.
Z branza tzw. chtodnicza bylismy zwiagzani od
poczatku naszej kariery zawodowej, jeszcze pra-
cujac na etacie w innej firmie. MielisSmy wiec wie-
dze, doswiadczenie, znaliSmy potrzeby nowego
rynku, a przede wszystkim mielismy pasje do
stworzenia czego$ wyjatkowego.

Dzis Iglotech to nie tylko chtodnictwo. Jaka
idea przyswiecata rozszerzaniu oferty?

Nasze niesmiate zatozenia i plany realizowaty sie
w kazdym kolejnym roku. Inwestycje rozwijaty sie
dynamicznie, a my mieliSmy zamiar temu spro-
stac. Stopniowo poszerzalismy oferte, szukajac
sprawdzonych marek. Zdalismy sobie sprawe, ze
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mozemy zrobic cos wiecej i otworzylismy wtasna
produkcje elementow wentylacyjnych. Pomyst

Nazwa Iglotech jednoznacznie kojarzy sie
Z chtodnictwem. Z zamitowania wiec do
chtodnictwa, wyksztatcenia w tym sektorze,
czy po prostu taki byt pomyst zatozycieli na
dobry biznes?

Kiedy zaczynalismy, otwieraty sie nowe kierunki
rozwoju, nowa technologia, trendy, mozliwosci
staty przed naszymi drzwiami. Wystarczyto tylko
zrobic¢ krok. Doswiadczenie w handlu urzadzenia-
mi chtodniczymi pomogto nam wejs¢ w branze

i rozpoczac prace z instalatorami. Od poczatku
wiedzielismy, ze jest ogromne zapotrzebowanie
na rynku na asortyment z chtodnictwa. Towar
byt trudno dostepny, a popyt coraz wiekszy.

Wykorzystujac ten nurt, otworzylismy mata hur-

ten przyniost nieoczekiwany sukces, co przeto-
zyto sie na sukcesywne wprowadzanie marek
wiasnych na rynek. OtworzyliSmy wtasna, certy-
fikowang stacje przetaczania czynnikow chtod-
niczych, stajgc sie tym samym jednym z gtow-
nych dostawcow czynnikow na rynku polskim
I zagranicznym.


https://instalreporter.pl/
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IGLOTECH | POWIAZANE SPOLKI
W LICZBACH

« liczba pracownikow: 300

+ liczba oddziatow: 14

+ miejsce dziatania: cata Polska

« zakres produktow: klimatyzacja,
pompy ciepta, wentylacja,
chtodnictwo

Mielismy petna kontrole nad jakoscia oferowanych
produktow, a na tym zalezato nam najbardziej.
Potrzeby rynku zmieniaty sie zkazdym rokiem, amy
juzzimpetem i z coraz wiekszg Smiatoscig je reali-
zowalismy. Chtodnictwo, klimatyzacja, wentylacja,
chtodnictwo, pompy ciepta. Tak szerokie portfolio
sprawito, ze moglisSmy Swiadczy¢ kompleksowe
zaopatrzenie kazdej inwestycji. Nadazalismy za
trendami i majac sie¢ dystrybucji w catej Polsce,
moglismy sprostac oczekiwaniom instalatorow.

DO SPISU TRESCI

Jak obecnie wyglgda struktura firmy? 4 spotki,
ich zakres i powigzania.

Sukcesywny rozwadj firmy niesie ze soba ogromne
zmiany w strukturze firmy. Chcac oferowac jak
najwiekszy zakres produktow i w jak najlepszej
jakosci, utworzylismy spotki, dzieki czemu moz-
liwe byto zdywersyfikowanie ustug.

Grupe Iglotech tworzy sie¢ spotek ze sobag Sciste
powigzanych. W sktad jej wchodzg Iglotech jako
sie¢ hurtowni HVAC&R i producent elementow
wentylacyjnych; Refsystem jako generalny dys-
trybutor systemow klimatyzacji i pomp ciepta
Haier oraz Heiko; Refrigas jako dostawca czyn-
nikow chtodniczych w Polsce i zagranica oraz
Neovent - generalny dystrybutor urzadzen wen-
tylacyjnych Ostberg oraz Neovent.

Czym kierujecie sie Panowie przy wyborze ma-
rek, z ktorymi nawigzujecie wspotprace? Czy
ryzyko wprowadzania nowych rozwigzan/ma-
rek zawsze byto wpisane w Wasz biznesplan?

Od samego poczatku przyktadalismy ogrom-
ng uwage do produktow, ktore wprowadzamy

do oferty. SzukaliSmy i szukamy marek spraw-
dzonych, przetestowanych, certyfikowanych.
Dlatego tez w naszym portfolio znajduja sie mar-
ki Swiatowych dostawcow, jak réwniez spraw-
dzone marki z rodzimego rynku. Gwarantuje nam
to odpowiednia jako$¢ i pewnos¢ oferowanych
produktow.

Czy fakt, ze firma do dzis jest firmqg rodzinng
pomaga czy utrudnia jej rozwoj?
Zaczynalismy jako rodzinna firma i na poczat-
ku sami jg rozwijalismy. Rozumielismy rynek
i potrafilismy wspélnie okresli¢ jego potrzeby.
Nasze cechy charakteru idealnie sie uzupetniaty.
Leszek jest impulsywny, otwarty i nieustepliwy.
Jak mawiajg niektorzy ,za nim nadazyc, to trzeba
biegac, a nie chodzi¢”. Ja z kolei jestem realista,
ktory wnikliwe analizuje otoczenie biznesowe
i stawia na zrownowazony rozwoj jako plan na
kolejne lata dziatalnosci.

To nam pomogto podjac niejedng decyzje na
poczatku. Jednak dalszy rozwdj nie bytby moz-
liwy bez fachowej kadry. Dzisiaj zatrudniamy 300
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0sOb w catej Polsce. Sa to inzynierowie, specja-
lisci, handlowcy, ktorzy razem z nami realizuja
strategie firmy.

Czy Panstwa zdaniem osiggneliscie sukces
w branzy HVACR? Czy mozna podac jedno-
znaczny przepis na sukces? Innowacyjnosc,
przebojowosc...?

Przepis na sukces w naszym przypadku to od-
wazne decyzje, znajomosc rynku, chec ciggtego
doskonalenia i wyznaczania nowych celow.
Trzeba jednak powiedziec, ze kazdy kolejny pomyst
realizowalismy z doSwiadczong zatoga. Zawsze sta-
wialismy na do$wiadczenie, wiedze i uczciwosc. To
ludzie i ich zaangazowanie sprawity, ze jesteSmy
w tym miejscu z takimi osiggnieciami.

LADby 0siggngc sukces, nie musisz
robic niezwyktych rzeczy.

Po prostu rob zwykte rzeczy
niezwykle dobrze”.

Jak wazny jest dla Was instalator/wykonawca
i jak okreslilibyscie relacje Iglotech z nimi?
W naszej branzy, z oferta kompleksowego wypo-
sazenia kazdej inwestycji, instalator, wykonawca
jest stawiany na pierwszym miejscu. To, co robi-
my, jak sie rozwijamy, jakie wyznaczamy kolejne
cele, uzalezniane jest od potrzeb instalatora. To
dla nich sie zmieniamy i wprowadzamy coraz to
nowsze systemy obstugi, chcac byc¢ jeszcze szyb-
szym, lepszym i fachowym. W tym catym syste-
mie nie zapominamy jednak o relacjach z nimi.
Wspolne spotkania, wyjazdy, eventy, konferencje
sg zawsze wyczekiwanym momentem przez kaz-
dego. Sg podstawa naszego biznesu i zawsze
z ogromna dbatoscia je realizujemy.
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