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Kryzys czy niezta kondycja, czyli jak ocenia Pan
rok 2022 z perspektywy swojej firmy?

Rok 2022 byt niewatpliwie rokiem petnym wy-
zwan, zarowno tych rynkowych, jak i zewnetrz-
nych, bedacych konsekwencja wojny za nasza
wschodnig granica. Okazat sie dla firmy Vies-
smann trudny, a zarazem bardzo satysfakcjo-
nujacy, poniewaz pomimo skomplikowanej
i nieprzewidywalnej sytuacji rynkowej udato
nam sie osiagnac historyczny wynik sprzeda-
zowy. W minionym roku podjelismy nowe wy-
zwania, kierujac wiekszos¢ dziatan w strone
zielonej energii i ktadac jeszcze wiekszy nacisk
niz dotychczas na pompy ciepta, rozwiazania
hybrydowe oraz niezaleznosc energetyczna
konsumentéw. Dziatania te sg odpowiedzia fir-
my na naglaca potrzebe transformacji energe-
tycznej oraz zapotrzebowanie naszych partne-
row i klientow.

Rok 2022 to rok dwucyfrowej inflacji. Jak bar-
dzo wzrosty ceny w Panstwa firmie?

Niestety w zwigzku z inflacja nie udato sie unik-
nac¢ korekt cen produktow. Oczywiscie nie je-
steSmy wyjatkiem — podwyzki sg nieuchronne
we wszystkich branzach i u wszystkich produ-
centow, niemniej nie jest to sytuacja, ktora jest
mi tatwo zaakceptowac i przejs¢ nad nig do po-
rzadku dziennego. Staramy sie wiec wdrazac
w naszej firmie wszelkie mozliwe rozwigzania,
aby przynajmniej w czesci uchroni¢ konsumen-
tow przed skutkami niekorzystnych zjawisk ma-
kroekonomicznych. Mam tu na mysli chociazby

minimalizacje ryzyka wahan na rynku waluto-
Wym, CO rOwniez mocno rezonuje na nasza poli-
tyke cenowa jako importera. Z satysfakcjg moge
powiedzie¢, ze korekta cen byta nizsza niz po-
ziom inflacgji.

Jakie byty najwieksze wyzwania i problemy
w minionym roku w branzy i w Panstwa firmie?
Jednym z najwiekszych wyzwan, z jakimi mierzy-
liSmy sie w minionym roku byt znacznie zwiek-
szony popyt na pompy ciepta. Cho¢ klienciwcigz
szukaja jak najtanszych rozwigzan, wyraznie wi-
dac, ze znacznie wieksza role zaczeta dla nich
odgrywac stabilnosciniezaleznos¢ od zewnetrz-
nych zrodet ogrzewania. Stad zwiekszone zain-
teresowanie pompami ciepta i rozwigzaniami
hybrydowymi. Natozyto sie ono na wydtuzony
czas dostaw produktow, bedacy nastepstwem
pandemii i zerwanych tancuchow dostaw, co
w efekcie spowodowato, ze odpowiadanie na
wysokie zapotrzebowanie konsumentow sta-
to sie sporym wyzwaniem. Znalezlismy jednak
odpowiednie rozwiazanie tej sytuacji - jest nim
budowa zaktadu produkcyjnego Viessmann
w Legnicy, ktéry skupi sie na produkcji wyso-
kowydajnych pomp ciepta. Dzieki temu juz nie-
bawem bedziemy mogli w znacznym stopniu
zwiekszy¢ mozliwosci wytworcze koncernu
i jeszcze lepiej odpowiadac na biezace potrze-
by klientow. Jezeli chodzi o branze, to najwiek-
szym wyzwaniem 2022 roku okazata sie niesta-
bilnos¢ na rynku surowcow, co btyskawicznie
przetozyto sie na wzrost ich kosztéw.

Jakie dziatania podjeliscie i podejmujecie,
by zaradzic¢ zagrozeniom?

Uwazam, ze zrobilismy wszystko, co w naszej
mocy, aby uchroni¢ partneréw Viessmann i kon-
sumentow przed negatywnymi skutkami sytuacji
makroekonomicznej w Polsce. Mam tu na mysli
wspomniang wczesniej budowe fabryki pomp cie-
pta Viessmann w Legnicy, ktora znaczaco przy-
czyni sie do poprawy zaopatrzenia rynkow Eu-
ropy Srodkowej i Wschodniej w te urzadzenia,
jak rowniez elastyczne podejscie do partnerow,
uwzgledniajace sytuacje rynkowa. Zadbalismy
rowniez o jeszcze lepsze dostosowanie port-
folio produktowego Viessmann do oczekiwan
i potrzeb klientow koncowych, poszerzajac game
rozwigzan, ktore ograniczajg zuzycie energii i za-
pewniajg niezaleznosc od paliw kopalnych oraz
bezpieczenstwo energetyczne.

Panska prognoza dla rynku instalacyjnego
na 2023 rok...

Przede wszystkim licze na to, ze rok 2023 przy-
niesie stabilizacje na rozchwianym rynku cen
surowcow, co pozwoli wyhamowac wzrost cen
towarow. W nadchodzacych miesiacach z pew-
noscig bedziemy obserwowac wcigz rosnace
zainteresowanie klientow pompami ciepta oraz
niezaleznoscig w zakresie zaopatrywania budyn-
kuw energie, ktora niesie ze soba rowniez niskie
i stabilne koszty ogrzewania. Konieczne bedzie
rowniez monitorowanie rynku deweloperskiego
i liczby nowo powstajgcych obiektow zarowno
mieszkalnych, jak i przemystowych, pod katem
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standardow i technologii, ktore umozliwiaja osia-
gniecie normowej efektywnosci energetycznej
tych inwestycji. Pozwoli nam to jeszcze lepie]
odpowiadac na potrzeby rynku deweloperskie-
go, ktory w minionym roku mocno zmagat sie
z konsekwencjami podwyzek stop procentowych
oraz galopujaca inflacjg i nadal bedzie sie z nimi
mierzyt w obecnym roku.
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