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wicach-Dziedzicach. Zawieraja one rozbudowang
|—| V\/ ‘ X ‘ /'] r n < i - cze$¢ praktyczna prowadzona w oparciu o instala-
_ cje szkoleniowe - solarne, fotowoltaiczne i z pom-

/ pami ciepta. Dodatkowa forma zajec sa prace na

T symulatorach sterownikow oraz prezentacja sys-

\/\/ e W S p O p r a Cy Z n S a a L..O re ‘ I I temow zdalnego nadzoru EKONTROL, a takze no-
Firma Hewalex zwigzana jest z branzg OZE od niemal 30 lat.

wego systemu zarzadzania bilansem energii w bu-
Od samego poczatku podstawa dziatania byta wspotpraca z fachowcami,

dynku OPTI-ENER. Szkolenia stanowig doskonata
forme wymiany wiedzy i doswiadczen takze pomie-
dzy ich uczestnikami. Warto z nich skorzystac cy-
klicznie co okoto 2-3 lata, aby by¢ na biezaco z no-

w szczegolnosci firmami instalacyjnymi. Dzieki niej nastepowat i nadal wosciami w ofercie firmy. Tym bardziej, ze s3 one
nastepuje rozwoj techniczny, poniewaz kolejne wdrozenia produktow dostepne za symboliczng optata, a dla wspotpracu-
uwzgledniaja zgtaszane przez fachowcéw sugestie. Sg to informacje jacych instalatorow takze bezkosztowo w ramach

szczegoOlnie cenione przez dziat konstrukcyjno-rozwojowy firmy, programow partnerskich.

poniewaz pochodzg bezposrednio z etapow montazu, uruchamiania Na dobry poczatek wspétpracy

i serwisowania urzadzen. Angazowanie fachowcow we wspodtprace z firma Hewalex
przy rozwoju produktéw jest jednym z elementéw tzw. firmowych
programow partnerskich wpisanych w ich zasady. Urzadzenia firmy Hewalex takie, jak np. zestawy solar-

ne, atakze pompy ciepta do ogrzewania c.o.i podgrze-

wania wody c.w.u. sg dostarczane z kuponami progra-
I Najtatwiejszy... pierwszy krok kadrg pracownikéw dziatéw technicznych, sprzeda-  Szkolenia - okazja do spotkan
zowych, marketingowych i innych. fachowcow
Na instalatoréw przystepujacych do wspotpracy  Pozwala to zapoznac sie na samym poczatku nie
zfirma Hewalex czeka szereg form wsparcia. Sgone  tylko z technicznymi aspektami oferowanych roz-  Bardzo dobra okazjg do blizszego wzajemnego za-
zwigzane w pierwszej kolejnosciz kontaktem perso-  wigzan, ale rowniez z mozliwosciami, jakie dajetaka  poznania sie jest skorzystanie z oferty szkolen tech-
nalnym zregionalnym doradca handlowym, atakze  wspotpraca. nicznych prowadzonych w siedzibie firmy w Czecho-
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Dotacz do strefy instalatora >>> hewalex.pl

mu ,Instalator Plus”. Juz pierwsza rejestracja dokonana
przez instalatora rozpoczynajacego wspotprace z firma
Hewalex jest premiowana dodatkowo. Tak zwany pa-
kiet startowy zawiera komplet wysokiej jakosci odzie-
zy roboczej. Niezaleznie od tego na konto instalatora
wptywaja punkty programu ,Instalator Plus”.
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Strefa Instalatora -
nie tylko dla zarzadzania
witasnym kontem

Strefa Instalatora stanowi wyod-
rebniony obszar strony firmowe;j
www.hewalex.pl przeznaczony
dla instalatorow. Zarejestrowa-
nie sie w nigj jest mozliwe jesz-
cze zanim dojdzie do rozpocze-
cia wspotpracy z firma Hewalex.
Co istotne strefa nie stuzy jedy-
nie do zarzadzania swoim kon-
tem, czyli rejestracji instalowa-
nych urzadzen, podgladu liczby
zgromadzonych punktéw i ko-
rzystania ze sklepu interneto-
wego z nagrodami wymienianymi za punkty uzy-
skane w programie. Jezeli rejestracji urzadzenia
dokona takze jego uzytkownik, to moze skorzystac
zwydtuzenia okresu gwarancji, ktore np. dla elemen-
tow zestawu solarnego wynosi +1 rok.

Z kolei instalator uzyska mozliwosc¢ obstugi uzytkow-
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nika tego urzadzenia z pomoca wtasnej listy instala-
cji. Szczegblnie pomocne beda tutaj automatyczne
przypomnienia np. o przegladach okresowych, czy
wymianie anody w podgrzewaczu wody uzytkowe;.
Informacje sa przesytane do uzytkownika wraz z pole-
ceniem instalatora, ktory moze wykonac tego rodzaju
ustuge. Takie rozwiazanie daje mozliwosc zarzadza-
nia i planowania wizyt u uzytkownikow i uzyskiwa-
nia dodatkowych przychodéw. Strefa Instalatora to
takze dostep do dodatkowych materiatow graficz-
nych i porad technicznych.

Program partnerski ,Instalator Plus”

Zaletg programu ,Instalator Plus” jest jego elastycz-
nosc¢ co do formy realizacji zamaowienia nagréd w wa-
riantach ,Do pracy”i ,Po pracy”. Pozwala to w razie
braku wystarczajacej liczby punktéw dokonac do-
ptaty do realizowanego zamowienia. Wsroéd nagrod
mozna oczywiscie znalez¢ szeroka oferte ponad 150
narzedzi, ale nie tylko. Duzym powodzeniem cie-
sza sie produkty personalizowane. Instalator moze
np. zamowic¢ odziez robocza czy banery reklamowe
znadrukiem logo i adresem wtasnej firmy. Oferte na-
grod uzupetnia opcja skorzystania ze szkolen tech-
nicznych, ale takze bony wakacyjne, ktore mozna
wykorzysta¢ w biurze podrézy wspotpracujgcym
zfirma. Jezeli mimo wszystko nie znajdzie sie odpo-
wiadajaca oczekiwaniom nagroda, to mozna zgtosic
sugestie jej dodania do programu, a nawet spraw-
dzi¢ mozliwos¢ indywidualnego zamowienia (doty-
czy to narzedzi instalacyjnych).
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Program ,,Dobre
uruchomienie”

Pompy ciepta Hewalex obej-
mowane sa dtugimi okre-

sami gwarancji. Wiekszosc

z typow ma 4- lub 5-let-

nig gwarancje. W niektorych
przypadkach moze byc¢ jednak
wymagane wypetnienie listy kontrol-
nej z montazu i uruchomienia pompy ciepta. Stuzy
ona sprawdzeniu ,krok po kroku”, czy nic nie umkne-
to uwadze podczas prac instalacyjnych. Jednocze-
Snie pozwala premiowac uzytkownika np. dtuzszym
okresem gwarancji, a instalatora dodatkowymi pro-
fitami zgodnie z aktualnymi warunkami programu.

DOBRE

URUCHOMIENIE

Certyfikaty i zaswiadczenia

Wszystkie szkolenia koncza sie wreczeniem zaswiad-
czenia dla ich uczestnikoéw. Odrebnie dla poszcze-
golnych segmentéw produktow wydawane sa cer-
tyfikaty poswiadczajgce umiejetnosci w zakresie ich
montazu i uruchamiania. Moga miec one charakter
uniwersalny, badz dostosowany do wymagan wyni-
kajgcych np. zudziatu instalatora w przetargach czy
lokalnych programach dofinansowania inwestycji,
popularnych ostatnio ze wzgledu na wymog ogra-
niczania emisji zanieczyszczen. Pracownicy firmy stu-
73 tutaj rowniez pomoca w kompletacji dokumen-
tacji urzadzen niezbednej do ztozenia w lokalnej
administracji. .

HEWALEX Sp. z 0.0. Sp.K.

ul. Stowackiego 33,

43-502 Czechowice-Dziedzice
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