
Wymaganie dotyczące toalet publicznych są 
podobne jak dla toalety prywatnej. Wytyczne doty-
czące toalety dla niepełnosprawnych reguluje roz-
porządzenie ministra infrastruktury z dnia 12 kwiet-
nia 2002 roku w sprawie warunków technicznych, 
jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowa-
nie. Warunki Techniczne określają wymagania doty-
czące pomieszczenia takie, jak minimalne wymiary, 
ale także wyposażenie, jakie powinno się tam zna-
leźć: liczba umywalek, toalet czy pisuarów w zależ-
ności od liczby osób korzystających z nich w danym 
okresie. Toalety publiczne różnią się od tych prywat-
nych wyposażeniem, a także obsługą elementów 
wyposażenia. Wchodząc do toalety publicznej ocze-
kujemy, by przestrzeń była ergonomiczna, a urzą-
dzenia higieniczne i proste w obsłudze. Dla inwesto-
ra bardzo istotnym elementem jest z kolei, by 
koszty eksploatacji były jak najniższe. Coraz po-
wszechniej stosowana w naszym życiu elektronika 
umożliwia także w toaletach publicznych zwiększe-

nie wygody użytkowania, zwiększenie higieny, a tak-
że obniżenie kosztów eksploatacji. 

Stelaże do WC, umywalek, pisuarów 
– kilka ciekawostek

Najczęściej zauważaną różnicą pomiędzy toaletą 
prywatną, a publiczną jest ich wyposażenie. W toa-
letach publicznych znajdziemy np. pisuar, czy toaletę 
dla osób niepełnosprawnych z wyposażeniem, któ-
re umożliwi swobodne korzystanie z niej bez prze-
szkód architektonicznych, z ułatwieniami takimi, jak 
poręcze i pochwyty. 
Czy stelaże mogą ułatwić montaż i użytkowanie to-
alet publicznych? W toalecie dla niepełnosprawnych 
miska ustępowa (fot. 1) powinna być na innej wyso-
kości, dostosowanej do osób korzystających z wóz-
ka inwalidzkiego. Wysokość górnej krawędzi miski 
dla niepełnosprawnych powinna być o 8 cm wyżej 
(fot. 2) niż miski standardowej, która wynosi 40 cm. 

Łazienki czy toalety są miejscami, które mają być ładne, praktyczne, czyste i zadbane 
niezależnie czy jest to toaleta obok naszej sypialni, toaleta na stacji benzynowej, czy 
w wielkopowierzchniowej galerii handlowej. Czy toalety publiczne różnią się od toalet 
w naszych domach prywatnych? Czy są jakieś szczegółowe wymagania dotyczące 
toalet publicznych? Takie pytania powinien postawić sobie, każdy kto posiada obiekt 
użyteczności publicznej lub będzie projektował bądź budował toalety publiczne. 

Specyfika wyposażenia 
toalet publicznych

Nie tylko o stelażach, ale i …systemach spłukiwania

Adam Brząkowski

Viega Eco Plus

Jakość w każdej sytuacji

viega.pl/EcoPlus

Zalety w praktyce
Prosta instalacja, wytrzymałe materiały wysokiej jakości, cztery wysokości montażu ceramiki  
i możliwość łączenia stelaża ze wszystkimi płytkami uruchamiającymi Visign. Funkcjonalność, technologia 
i uniwersalność: Viega Eco Plus – jeden system, tak wiele korzyści. Viega. Connected in quality.
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Stelaże do montażu misek ułatwiają montaż samej 
miski, ale specjalne konstrukcje mogą ułatwić dosto-
sowanie, nawet istniejącej toalety do wymogów sta-
wianych toaletom dla niepełnosprawnych. 
Technika stosowana w specjalnych stelażach do 
przyborów sanitarnych umożliwia zmianę wysoko-
ści przyboru, tym samym zapewniając dostosowanie 
do zaistniałej potrzeby. Toalety publiczne w szpita-
lach, domach opieki, a nawet stacjach benzynowych 
mogą być tym samym uniwersalne. Za pomocą spe-
cjalnego mechanizmu następuje dostosowanie wy-
sokości ceramiki do potrzeb osoby korzystającej  
z toalety (fot. 3).
Ważna w toaletach dla niepełnosprawnych jest tak-
że długość miski, uchwytów oraz ich wysokość. 
W zakresie tematyki wysokości misek dla niepełno-
sprawnych kwestia jest oczywista i uzasadniona.  
W zakresie długości miski dla niepełnosprawnych 
problem jest „głębszy”. Dłuższa miska ma ułatwić 
przesiadanie się z wózka na toaletę i odwrotnie. 
Warto wiedzieć, że dłuższa miska jest jednak utrud-
nieniem dla osób które mają problem z napięciem 
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Planungskriterien – Sanitärobjekte
Bei der Auswahl von Sanitärobjekten müssen folgende Kriterien berück-
sichtigt werden

 ■ Materialart und Bemessung der Rohrleitungssysteme
 ■ Statische Berechnung von Wänden und Vorwand-Installationen, die ge-
eignet sind für die Befestigung von Haltesystemen oder Stützklappgriffen

 ■ Ermittlung des Mindestraumbedarfs als Summe von Stell-, Bewegungs- 
und Verkehrsflächen und Vorwand-Installationen

 ■ Festlegung der Montagehöhen

WCs
 ■ WC-Keramik

 − Ausladung 700 mm
 − Rückenstütze
 − Sitzhöhe 460 – 480 mm

 ■ Bewegungsflächen: Freiraum li / re neben der WC-Keramik = 900 mm,  
vor dem WC 1500 x 1500 mm

 ■ Beidseitig, hochklappbare Stützklappgriffe
 ■ Spülauslösung berührungslos oder mit Druckknopf in Reichweite

Urinale
 ■ Vertikale Haltegriffe in geeigneter Höhe
 ■ Berührungslose Spülauslösung
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wejściu w wiązkę promieni. Często zdarzało się, że 
przechodząc przed rzędem pisuarów wszystkie się 
uruchamiały. Obecnie elektronika jest już tak za-
awansowana, że przypadki uruchomienia niezamie-
rzonego praktycznie się nie zdarzają, a elektronika 
może decydować nawet o ilości wody potrzebnej 
do spłukania. Takie rozwiązanie ma np. firma Vie-
ga w płytkach uruchamiających Visign for Public. 
W przypadku gdy osoba korzystająca z toalety bę-
dzie dłużej niż 8 sekund w odległości większej niż 
3 cm, a mniejszej niż 55 cm od płytki uruchamiają-
cej rozpocznie się procedura przygotowawcza do 
spłukiwania (fot. 5). 
O ilości wody spłukującej decyduje czas przebywa-

nia na toalecie. Jeśli czas przebywania przed płytką 
uruchamiającą będzie wynosił do 30 sekund (usta-
wienie fabryczne) wówczas zostanie uruchomione 
małe spłukiwanie. W przypadku przebywania na to-
alecie dłużej niż 30 sekund nastąpi tak zwane spłu-
kanie pełne – 6 l. Spłukiwanie pełne i oszczędne  
w toaletach to standardowo 3/6 l. Jednak coraz czę-
ściej stosowane są mniejsze ilości wody spłukującej 
i sterowanie elektroniczne umożliwia tak w miskach 
ustępowych, jak i w pisuarach zmniejszenie ilości 
wody spłukującej. 

mięśniowym odcinaka lędźwiowego. Wyposażenie 
toalet dla niepełnosprawnych stanowi także umywal-
ka. Umywalka dla niepełnosprawnych jest płytsza,  
i szersza w porównaniu ze standardowymi. Ważniej-
szym od kształtu umywalki jest jej odpowiednie za-
mocowanie i podłączenie, tak by osoba na wózku 
mogła z niej wygodnie korzystać. Zgodnie z normą, 
powinno się pozostawić co najmniej 67 cm wolnej 
przestrzeni pod umywalką. Aby uzmysłowić sobie 
jak duża jest to przestrzeń, powiem, że standardo-
wa wysokość podejścia kanalizacyjnego do umywal-
ki jest na wysokości 50-55 cm od posadzki. W przy-
padku umywalki dla niepełnosprawnych dół syfonu 
nie może być niżej niż wspomniane 67 cm od po-
sadzki. Umywalkę dla niepełnosprawnych wyposa-
ża się w specjalny syfon podtynkowy, który nie za-
biera tak dużo miejsca pod umywalką. Konstrukcja 
specjalnego stelaża z syfonem podtynkowym, a tak-
że konstrukcjami obok, służącymi do zamocowania 
poręczy ułatwią budowę toalety dla niepełnospraw-
nych (fot. 4). 

Elektronika w toaletach publicznych 
kluczowym elementem… higieny 

Poruszając temat toalet publicznych nie sposób po-
minąć jednego z najważniejszych tematów, a miano-

wicie elektroniki. Sterowanie elektroniczne spłuki-
waniem umożliwia zwiększenie higieny w toaletach 
publicznych, a ponadto dzięki coraz bardziej zaawan-
sowanej technice ogranicza zużycie wody. 
Korzystając z toalety publicznej, za pomocą klasycz-
nego mechanicznego przycisku, dotykamy miej-
sca używanego przez wielu poprzedników, a także 
musimy zdecydować o wyborze małego czy pełne-
go spłukania. Elektronika pozwala nam na bezdo-
tykowe uruchomienie spłukiwania toalety. Coraz 
częściej to elektronika decyduje o ilości wody, któ-
ra trafi do toalety, skutecznie usuwając nieczysto-
ści z miski. W toaletach publicznych spotykamy się  
z elektroniką, która reaguje na nasze pole magne-
tyczne. Zasada jest podobna jak w ekranach doty-
kowych smartfonów czy komputerów z tą różnicą, 
że czułość jest znacznie większa ok. 2-8 cm. Zbli-
żenie ręki powoduje uruchomienie spłukiwania. 
W takim przypadku to my decydujemy o wyborze 
spłukiwania pełnego i oszczędnego. Na płytce uru-
chamiającej mamy piktogramy oznaczające spłuki-
wanie pełne i oszczędne. 
Innym typem elektroniki, którą znajdujemy w toa-
letach publicznych, jest elektronika wykorzystują-
ca promienie podczerwieni. Pierwsze rozwiązania 
elektroniczne bazujące na „podczerwieni” wyzwala-
ły spłukiwanie pisuarów czy misek ustępowych po 
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Technische Daten / Ausstattung
 ■ Viega Eco Plus-Dusch-WC-Element höhenverstellbar

 − Montage in allen Vorwand-, Metall- oder Holzrahmenkonstruktionen
 − Abmessungen [mm]        1130 x 490 x 180
 − Befestigungsabstand WC-Keramik  [mm]   180 (230 auf Anfrage)
 − Höhe Befestigungsbolzen    [mm]   310
 − Verstellbereich       [mm]   80
 − Einstellbare Sitzhöhe      [mm]   410 – 490

 ■ Glas-Abdeckplatte – nicht Lieferumfang
 − Abmessung        [mm]  490 x 560 x 6
 − Ausführung           ESG klar / hellgrau
 − Mit Druckknopf zur hydr. Auslösung

 ■ Druckfeder
 − Abtriebskraft   [N]        600
 − Auftriebskraft   [N]         300

 ■ Wandaufbau
 − Maximal 45 mm – 2 x 12,5 mm plus max. 20 mm Fliese

 ■ Optionale Betätigungsarten
 − Mechanische Auslösung mit Zwei-Mengen-Spültechnik
 − Infrarot-Spülauslösung automatisch nach jeder Nutzung
 − Berührungslose Betätigungsplatten – Visign for More sensitive mit 

Unterscheidung von Teil- und Vollspülmenge
 − Elektronische Spülauslösungen mit externer Auslösung über Funk, 

Taster oder Lichtschranke

Abb. 2 – 68  WC-Sitz – Höhenverstellung ab Abb. 2 – 69  WC-Sitz – Höhenverstellung auf

Herunterfahren durch das Körpergewicht. Herauffahren durch Federkraft.

2

Systembeschreibungen | Viega Eco / Eco Plus

275

Technische Daten / Ausstattung
 ■ Viega Eco Plus-Waschtisch-Element höhenverstellbar

 − Montage in allen Vorwand-, Metall- oder Holzrahmenkonstruktionen
 − Abmessungen  [mm]       1130 x 490 x 140
 − UP-Anschlussbox 

 ■ Glas-Abdeckplatte – nicht Lieferumfang
 − Abmessung   [mm]       780 x 720 x 6
 − Ausführung           ESG klar / hellgrau

 ■ UP-Anschlussbox
 − Geruchverschluss höhenverstellbar
 − 2 Stück Eckventile
 − Ablaufbogen 300 mm Messing verchromt
 − Befestigungsmaterial

 ■ Ablaufbogen – Auswahl nach Keramik-Modell 
Ob ein WT-Ablaufbogen mit oder ohne Verstellrohr montiert werden 
muss, ist abhängig vom Abstand der Keramik-Befestigung bis zur Unter-
kante des Ablauflochs.

Abb. 2 – 73  Abb. 2 – 74  Abb. 2 – 75  

Vor dem Verstellvorgang entriegelt 
der Nutzer die aktuelle Position durch 
Drücken der Betätigungstaste.

Das Herunterfahren erfolgt durch 
Herunterdrücken des Waschtisches 
von Hand.

Das Herauffahren erfolgt durch 
Federkraft.

Nach dem Verstellvorgang verriegelt der Nutzer die eingestellte Position durch Drücken des Betätigungsknopfes.
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Abb. 2 – 76  Bolzen bis UK-Keramik 
130 – 150

Abb. 2 – 77  Bolzen bis UK-Keramik 
60 – 115

Abb. 2 – 78  Bolzen bis UK-Keramik 
40 – 115

Benötigtes Material

Ablaufbogen Art.-Nr. 743208 bestellen

Verstellrohr wird nicht montiert

Benötigtes Material

Ablaufbogen / Verstellrohr im Liefer-
umfang

Benötigtes Material

Ablaufbogen im Lieferumfang /  
Verstellrohr Art.-Nr. 670856 bestellen
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Technische Daten / Ausstattung
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Funktionen
Die Spülauslösung erfolgt bei beiden Design-Varianten berührungslos über 
Infrarot-Technik. 

Die Erkennung unterscheidet einen 
Nah- und einen Fernbereich, wobei 
im Nahbereich (ca. 30 mm) jeder-
zeit – vor und nach der Nutzung – 
durch Annäherung der Hand an den 
IR-Sensor eine Spülung ausgelöst 
werden kann.
Im Fernbereich (450 – 550 mm)  
erfolgt eine automatische Spülung 
immer dann, wenn der Nutzer nach 
Ablauf einer definierten Zeit den 
Erfassungsbereich wieder verlässt.

Abb. 2 – 107 Visign for Public 5

0-30

450-550

1 2 3

Abb. 2 – 108  Abb. 2 – 109  Abb. 2 – 110  

Nahbereich   0 – 30 mm

Fernbereich   450 – 550 mm

Die Spülauslösung im Nahbereich 
wird deaktiviert, wenn sich eine Per-
son länger als 8 s im Fernbereich 
aufhält – eine ungewollte Spülauslö-
sung wird vermieden.

Nach der Spülauslösung ist der 
Nahbereich für ein Nachspülen von 
Hand wieder aktiv.

Verlässt die Person den Fernbe-
reich, erfolgt eine Spülung mit Voll-
spülmenge.  
Nach der Nutzung kann über den 
Nahbereich eine zusätzliche Spü-
lung ausgelöst werden.

Nur Visign for Public 6 
Verlässt die Person innerhalb einer 
einstellbaren Zeit (30, 60, 90 s) den 
Fernbereich, wird eine Teilspül-
menge ausgelöst.  
Bleibt sie länger, erfolgt eine Spü-
lung mit Vollspülmenge.
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Bleibt sie länger, erfolgt eine Spü-
lung mit Vollspülmenge.
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Spłukiwanie pisuarów, czyli specyfika 
łazienek publicznych

Pisuary były pierwszymi elementami sanitariatów 
publicznych wyposażanymi w elektroniczne sys-
temy spłukujące. Pierwszym rozwiązaniem i naj-
bardziej powszechnie stosowanym są promienie 

podczerwieni. Podobnie jak w omówionym wyżej 
przykładzie misek ustępowych, tak w przypadku 
pisuarów wyzwolenie procedury spłukiwania pisu-
aru następuje po odpowiednio długim przebywa-
niu w zasięgu promieni podczerwieni wysyłanych 
przez płytkę uruchamiającą. O ilości wody spłuku-
jącej decyduje czas otwarcia elektrozaworu i jest  
w większości przypadków ustawiana w zakresie 1-3 l. 
Niestety elementy uruchamiania promieniami pod-
czerwieni uszkadzane są często przez wandali. Naj-
nowszym rozwiązaniem spłukiwania elektroniczne-
go pisuarów jest technika sensorowa. Zaletą takiego 
rozwiązania jest ukrycie wszelkich elementów elek-
troniki pod pisuarem. Jest to więc rozwiązanie wan-
daloodporne. Spłukiwanie uruchamia umieszczony 
w syfonie czujnik, który wyczuwa zmianę tempera-
tury i pH. Stała temperatura jest informacją o bez-
czynności do momentu zmiany temperatury wraz  
z pH lub zaniku wody w syfonie. Rozwiązanie takie 
zabezpiecza, także przed wysychaniem wody z sy-
fonu, uzupełniając ją automatycznie.
Innym typem elektronicznego uruchamiania spłuki-
wania przy pisuarach jest technika radarowa stoso-
wana np. przez firmę Villeroy & Boch. Podobnie jak 
w przypadku techniki sensorowej i w tym przypad-
ku cała elektronika jest schowana za pisuarem. Roz-
poczęcie procedury spłukiwania zaczyna się w mo-
mencie odpowiednio długiego przebywania przed 
pisuarem. 
Dobierając wyposażenie toalety publicznej powin-
niśmy zwrócić szczególną uwagę na dobór mate-
riałów i urządzeń. Należy zwrócić uwagę na spe-
cyfikę miejsca (szkoła, stacja benzynowa, a może 
restauracja hotelowa). Znając specyfikę, dobie-
ramy elementy wyposażenia, typ uruchamiania 
spłukiwania czy sterowania bateriami umywalko-
wymi. W toaletach publicznych szczególnie waż-
na jest trwałość wyposażenia i koszty eksploata-
cji. Często więcej inwestując, w efekcie końcowym 
płacimy mniej.
Fot. Viega
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Siphon-Sensortechnik
Die Siphon-Sensortechnik ermöglicht die berührungslose Spülauslösung 
von Urinalen. Der Sensor befindet sich im Absaugeformstück und braucht 
deshalb nicht auf die jeweilige Keramikvariante angepasst zu werden. Der 
Einbau ist möglich in Urinale mit waagerechtem Abgang in Verbindung mit 
folgenden Viega Vorwandmodellen

 ■ Viega Eco Plus-Urinal-Element  Modell 8152.4
 ■ Viegaswift / Steptec-Urinal-Modul Modell 8121.4

Weil alle Bauteile unter Putz vor mutwilligen Beschädigungen geschützt 
sind, gelten so ausgestattete Urinal-Anlagen als »vandalensicher«.

Hinweise
 ■ Das Ausstattungsset Siphon-Sensortechnik Modell 8352.2 ist optional 
und muss in jedem Fall gesondert bestellt werden.

 ■ Für den Betrieb ist ein 230 V-Netzanschluss erforderlich.

Funktionsweise
Der Sensor registriert Temperaturunterschiede und sich ändernde Strö-
mungsbedingungen im Absaugeformstück – die Benutzung des Urinals 
wird  erkannt und ein Spülvorgang ausgelöst. 

Darüber hinaus reagiert das System auf folgende Betriebszustände
 ■ Eine reduzierte oder vollständig verdunstete Wasservorlage im Ablauf 
wird durch eine Spülung automatisch aufgefüllt – eine Geruchbelästi-
gung durch Kanalgase aus dem Abwassersystem wird so wirksam unter-
bunden.

 ■ Ein verstopfter Ablauf wird erkannt, weitere Spülungen werden unter-
drückt (integrierter Überlaufschutz).

Viega Eco Plus- 
Urinal-Element

Mit Siphon-Sensor-
technik

Abb. 2 – 130 Urinal-Element Abb. 2 – 131 Siphon-Sensor
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