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Jesienne wyzwanie
START2ACT

W kazdej firmie pracownicy uzywaja réznego rodza-
ju urzadzen biurowych, a mozna ich uzywac w spo-
sob efektywny energetycznie. Wprowadzajac niewiel-
kie zmiany w swoich nawykach, kazdy z pracownikow
moze przyczynic sie do redukgji kosztow energii w firmie.
Kazda firma, ktora wezmie udziat w konkursie otrzy-
ma pakiet startowy dotyczacy oszczedzania ener-
gii, zgodnie z regulaminem i warunkami konkursu.

Jak wzigc¢ udziat w konkursie?

Krok 1 - Zrob zdjecie lub nagraj film, na ktorym be-
dzie widac jak Twoja firma oszczedza energie na
sprzecie biurowym.

Krok 2 — Krotko opisz te dziatania. Wystarczy jedno
zdanie lub akapit.

Krok 3 — Wyslij wszystko na @START2ACT uzywajac
#S2Achallenge na Twittera, facebooka albo mailem
na info@start2act.eu™.

Konkurs jest juz otwarty i zakonczy sie 30 listopa-
da2017r.

Zgtoszenia konkursowe beda oceniane na podsta-
wie trzech kryteriéw:

» réznorodnosc¢ (liczba dziatan podjetych w wyzna-
czonym czasie),

«zaangazowanie (jak duzego zaangazowania wyma-
gaja dziatania, ilu angazuja pracownikéw oraz kom-
pleksowos¢ dziatan),

« kreatywnosc¢ (czy pomysty sg nowe, czy zaczerp-
niete z zasugerowane;j listy).

Zwyciezca zostanie ogtoszony 11 grudnia 2017 r.
Wszyscy uczestnicy otrzymaja pakiet startowy STAR-
T2ACT w ciggu czterech tygodni od podania adre-
SU pocztowego.

Wiecej informacji na stronie projektu.
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Nowy poziom L
serwisowych Irr

LICENCJONOWANY
SERWIS IMMERGAS

I LSI to nowy rodzaj serwisu, u podstaw ktérego lezy
zapewnienie najwyzszej jakosci ustug klientowi konco-
wemu. Klient, korzystajac z serwisu LS|, otrzyma kom-
pleksowa obstuge fachowca, przeprowadzong termi-
nowo i profesjonalnie, wedtug najwyzszych standardow.
Nowy poziom serwisowy LSI to pakiet unikalnych
korzysci i petny zakres uprawnien serwisowych
dostepny tylko dla wybranych. Serwisanci, ktorzy
otrzymaja licencje od firmy Immergas, moga liczyc¢
na wszechstronny rozwoj i nowe mozliwosci dla swo-
jego biznesu. To szansa dla firm serwisowych, kté-
re chca poszerzac i doskonali¢ swoje kompetencje
oraz budowac przewage konkurencyjna. We wspot-
pracy z Immergas moga szybko i skutecznie pozy-
skac¢ nowych klientow i zwiekszy¢ liczbe otrzymy-
wanych zlecen.

Do dyspozycji otrzymuja gotowe materiaty marketin-
gowe, wsparcie techniczne w postaci dedykowanej
,hot-line” i konsultacji z fachowcem Immergas oraz
szereg nowych uprawnien serwisowych.

LSl zyskuja rowniez mozliwo$¢ korzystania znowego
Portalu Obstugi Serwisowej (POS) - mobilnego narze-
dzia, pozwalajacego na zdalne wyszukiwanie informacji
0 urzadzeniu, np. podczas wykonywanego przegladu.
Waznym elementem nowej struktury serwisowej jest
INFOLINIA422 124 422- jeden numer telefonu obowia-
zujacy na terenie catej Polski z funkcja przekierowania
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W pazdzierniku firma Immergas uruchomita nowy
poziom ustug serwisowych - Licencjonowany
Serwis Immergas (w skrécie LSI).

do Licencjonowanego Serwisu Immergas znajdu-
jacego sie w poblizu adresu montazu urzadzenia.
Dzieki temu klient szybko i sprawnie, z dowol-
nego miejsca w kraju, moze skontaktowac sie
zwiasnym LSI, a LS| zyskuje narzedzie uspraw-
niajace jego prace oraz relacje z klientami.

Oprocz LSI, w strukturze serwisowej Im-
mergas bez zmian pozostaje Serwis
Immergas (w skrdcie Sl). Zasady jego

funkcjonowania oraz warunki wspot-

pracy ulegty jedynie drobnym uspraw-

nieniom i modyfikacjom.

Natomiast dla nowych serwisantow, ktérzy dopie-
ro rozpoczynaja wspotprace z Immergas w zakre-
sie Swiadczenia ustug serwisowych lub robig pierw-
sze kroki w zawodzie serwisanta, a chcg zostac
profesjonalistami w swoim fachu, firma proponu-
je mozliwos¢ rozpoczecia wspotpracy na poziomie
Partnera Serwisowego (w skrocie PSI).

W zwiazku z nowa strukturg serwisowa, Immergas
oferuje rowniez nowy, ulepszony system szkolen do-
pasowany do kazdej grupy serwisowej, umozliwia-
jacy wyszkolenie kazdego serwisanta od podstaw.

Dowiedz sie wiecej na stronie: www.immergas.pl Il
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