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Ustalenie przyczyn stanow awaryjnych

by ogrzewania. W wielu przypadkach okazuje sie, ze
kociot nie pracuje prawidtowo. Serwisanci maja petne
rece roboty. Ciagte telefony klientéw, pospiech spra-
Wiajg czasami, ze zamiast sprawnie wykonac czynno-
Scii przyjac zaptate wizyta serwisanta przedtuza sie,
aczasem wrecz niezbedne jest kolejne podejscie. Pot
biedy jesli powodem powtornej wizyty jest wytacze-
nie awaryjne kotta. Gorzej, jesli serwisant zapomniat
o0 jakiej$ czynnoscii spowodowat zagrozenie, np. po-
zostawiajac otwarty krociec pomiaru cisnienia gazu.
Tego typu ,wpadka” moze sie niestety przydarzy¢ na-
wet najbardziej doswiadczonemu serwisantowi. Nie-
zaleznie, wiec od dorobku kazdy serwisant powinien
w tym, pracowitym czasie dbac¢ o odpowiednig or-
ganizacje pracy. Nie mozna pozwoli¢ sobie zarowno
na ignorowanie klientow, jak i na nierzetelne wyko-
nywanie pracy. Jedno czy drugie bedzie w dtuzszej

STEFAN ZUCHOWSKI

spytac uzytkownika, czy nie zauwazyt niczego niepo-
kojacego w pracy instalacji. Wszystkie uzyskane infor-
macje moga nam z jednej strony pomoc i skrocic czas
wizyty, a zdrugiej strony moze to by¢ okazja do zaofe-
rowania dodatkowych ustug, np. ptukania wymienni-
ka, wymiany starego naczynia wzbiorczego czy innych.

Przyjecie urzadzenia do przegladu/naprawy

To jeden z wazniejszych momentow, ktéry moze fi-
nalnie zawazy¢ na efektach wizyty. Zanim przysta-
pimy do ewentualnego demontazu poszczegolnych
elementow sprawdzmy, czy kociot rzeczywiscie za-
chowuije sie tak, jak opisat to uzytkownik.

Zdarza sie, ze spostrzezenia klienta nie
maja uzasadnienia w faktycznym sta-

dalej

Nawet jesli uzytkownik zgtasza nieprawidtowga prace ko-
tta wytgcznie na potrzeby przygotowania cieptej wody,
to i tak warto sprawdzi¢, jak kociot pracuje na potrze-
by ogrzewania budynku. Pozwoli nam to uniknac sytu-
acji, w ktorej uzytkownik zadzwoni do nas kilka dni po
wizycieizarzuci, ze ,co prawda jedno Pan naprawit, ale
za to drugie popsut, kociot nie grzeje domu”. Doktadne
sprawdzenie kotta przed przystapieniem do naprawy czy
przegladu pozwala uniknac tego typu nieprzyjemnych
sytuadji, niezadowolonych klientow i powtdrnych wizyt.

Czeste objawy zgtaszane przez
uzytkownikow

Nagty spadek mocy kotta

Szczegolnie podczas mrozéw wielu klientow zauwaza,
ze kociot pracuje w sposéb ciggty i nie moze ogrzac
budynku. Oczywiscie jesli temperatura na zewnatrz
jest skrajnie niska, np. -30°C jak w 2006 roku, to cia-
gta praca kotta nie jest niczym nienaturalnym. Jesli
jednak na zewnatrz mamy, np. -5°C, a kociot nie jest
w stanie osiggnac zadanej temperatury wéwczas na-
lezy sprawdzi¢, jakie sg tego przyczyny. Zawsze war-
to zaczac¢ kontrole od podstawowych czynnosci, kto-
re nie wymagaja od razu demontazu czesci kotta.

Zbyt niskie cisnienie gazu

Podstawa w takim przypadku jest zawsze pomiar ci-
Snienia gazu na wejsciu do kotta. Dopuszczalny zakres
cisnienia dla gazu ziemnego z grupy E i Lw (dawne GZ

Kociot, ktory koniecznie wymaga serwisu.
Prawdopodobna usterka: zanieczyszczony wymiennik
ciepta i spaliny wydostajace sie do pomieszczenia

nie kotta. Sprawdzenie kotta pozwoli
w takim przypadku zaoszczedzic¢ czas

perspektywie skutkowac¢ mniejsza liczba zlecen. 50i1GZ41,5)to 16-25 mbar, dla gazu ptynnego jest to 29-

44 mbar, ale zawsze nalezy sprawdzi¢ wymagane cisnie-

I Jesieh to czas wzmozonej pracy serwisantow
opiekujacych sie kottami gazowymi czy olejowy-
mi. To czas, w ktorym wiekszos¢ uzytkownikow zle-
ca wykonanie przegladu. Grafiki serwisantow sg
w tym okresie zapetnione, czasem wrecz przepet-
nione, szczegblnie w trakcie pierwszej fali przymroz-
kow, gdy wiekszo$¢ osob uruchamia kotty na potrze-

Przed przystapieniem do pracy

Ustalenia

Rozpoczynajac wizyte serwisowa, warto zaczac¢ od
ustalenia wszystkich faktow, ktére moga by¢ pomocne
W pracy i sprawig, ze wizyta bedzie efektywna. W tym
celu zawsze warto uwaznie wystuchac informacji klien-
ta 0 objawach ewentualnej nieprawidtowej pracy kotta,
a jesli wykonujemy rutynowy przeglad, to i tak warto

i w niektorych przypadkach szybko
rozwia¢ watpliwosci uzytkownika.

Skuteczna kontrola stanu kotta pozwala rowniez
unikna¢ wielu nieporozumien. Jesli tego nie uczyni-
my, wowczas jest ryzyko, ze po wizycie serwisu klient
zgtasza kolejng usterke iuwaza, ze jest ona przyczyna
naszych dziatan podjetych, np. podczas przegladu.

nie, jakie podano w dokumentacji urzadzenia. Jesli cisnie-
nie bedzie nizsze od zalecanej wartosci wowczas kociot
nie osiagnie wymaganej mocy, a czasami moze docho-
dzi¢ do zaniku ptomienia lub utrudnionego zaptonu.

Przypadki zbyt niskiego ciSnienia gazu
zdarzajq sie szczegdlnie zimg w sieciach
gazowych sredniego ci$nienia, gdy do-
chodzi do zablokowania reduktora ci-
$nienia. Usterke nalezy niezwtocznie
zgtosic do pogotowia gazowego.
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Inng przyczyna spadku cisnienia wystepujaca szcze-
golnie w pierwszych miesiacach pracy kotta zasto-
sowanego w starej instalacji jest zanieczyszczenie
filtra gazowego opitkami, materiatami uszczelnia-
jacymi czy zanieczyszczeniami, jakie oderwaty sie z
powierzchni rur.

W silnie obcigzonych sieciach niskiego cisnienia spad-
ki ciSnienia wystepuja szczegolnie w mrozne dni, gdy
pobor gazu jest najwyzszy.

Btaha, ale wbrew pozorom czesta przyczyna jest row-
niez przypadkowe przymkniecie zaworu gazowego.

Nieprawidtowy, zbyt niski przeptyw przez
wymiennik ciepta

Wiele kottéw, w szczegdlnosci wyposazonych w wy-
miennik ciepta o niewielkiej pojemnosci ma sys-
tem kontroli przeptywu przez wymiennik. Moze on
by¢ oparty na bezposrednim pomiarze przepty-
wu lub na pomiarze réznicy temperatury zasilania
i powrotu. Uktad ten ma na celu niedopuszczenie
do tego, by kociot pracowat z wysoka wydajnoscia
podczas, gdy przeptywajacy czynnik grzewczy nie
jest w stanie przeja¢ wymaganej mocy. Grozito-
by to znacznym i gwattownym wzrostem tempe-
ratury oraz pojawianiem sie znacznych naprezen
w materiale wymiennika ciepta z powodu duzej réz-
nicy temperatury pomiedzy zasilaniem i powrotem.
Gdy wiec uzytkownik zgtasza nagty spadek mocy
kotta, wowczas jesli kociot ma rozbudowany uktad
diagnostyki, sprawdzamy, jaki jest sygnalizowany
przez kociot stan pracy lub awarii oraz jakie kody
znajduja sie w historii usterek (jesli kociot ma tako-
we mozliwosci). Wiele kottow sygnalizuje w takim
przypadku zbyt niski przeptyw wody czy zbyt wy-
soka réznice temperatury. Czes¢ kottéw nie ma ta-
kich mozliwosci. Miga jedynie lampa sygnalizujaca
usterke lub nie sygnalizuje nieprawidtowej pracy
w zaden sposob. W takim przypadku trzeba we wta-
snym zakresie sprawdzi¢, jaka jest réznica tempe-
ratury zasilania i powrotu. W niektérych kottach
wystarczy w tym celu wejs¢ do menu serwisanta
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i odczytac¢ wartosci temperatury. W starszych czy
prostszych konstrukcjach musimy dokona¢ pomia-
ru. Do tego najlepiej nadaja sie dobrej klasy ter-
mometry przylgowe. Szczegblnie wygodnym na-
rzedziem jest miernik elektroniczny wyposazony
w dwa czujniki temperatury. Po jego podtaczeniu
wwygodny sposob mozemy obserwowac tempera-
ture zasilania i powrotu oraz roznice temperatury.

Wiele kottow przechodzi w tryb pra-
cy ze zredukowang moca, gdy rézni-
ca pomiedzy temperaturg zasilania
i powrotu jest wyzsza od 25-30 K.
Jesli wiec uruchomimy ponownie
kociot i przeptyw wody jest ograni-
czony, to zobaczymy, ze nagle roz-
nica temperatury rosnie, po czym
kociot redukuje moc i r6znica tem-
peratury ustala sie na poziomie 20-
25 K. Wiemy juz, ze musimy zadba¢
od odpowiedni przeptyw wody

w obiegu kottowym.

Zacznijmy znowu od podstawowych i najprostszych
czynnosci. Sprawdzmy czy kto$ przypadkiem nie
ustawit pompy na nizszym biegu, czy nie przymknat
jednego z zaworow. Skontrolujmy rowniez, czy pod-
czas pracy kotta nie stychac¢ obecnosci powietrza
w wymienniku ciepta lub zakamienienia scianek wy-
miennika (odgtosy gotowania wody). Jesli wyklu-
czylismy te wszystkie ewentualnosci, sprawdzmy
stan filtra wodnego czy innych elementow, w kto-
rych moga sie zbierac zanieczyszczenia, np. separa-
tor powietrza. Trzeba przy tym pamietac, ze czesc¢
kottéw jest wyposazona w mate filtry zamontowa-
ne wewnatrz kotta, je rowniez nalezy sprawdzic. Je-
sliwykluczylismy te przyczyny, wowczas prawdopo-
dobnie mozemy miec¢ do czynienia z uszkodzeniem
pompy obiegowe.

Oszczedza pieniade na dodatkowe ciepto.
ecolTEC plus

ecoTEC plus - nowa generacja wiszgcych kottéw
kondensacyjnych

® System ELGA - ciggta optymalizacja procesu spalania

8 Pompa obiegowa wysokiej sprawnosci (HEP) - EEI<0,23

8 Modulacja - juz od 4,2 kW (dla VC 206/5-5)

8 Asystent Instalacji - prosty, intuicyjny rozruch urzadzenia

8 System Comfort Backup - funkcja trybu awaryjnego

® Automatyczna nastawa mocy c.o. - adaptacyjne dostosowanie
mocy do instalacji

8 Klasa ErP nac.o.=A

8 Klasa ErP nacw.u. = A

ErP,

Energy-related Products

Wiecej informacji na www.vaillant.pl

8 Ogrzewanie 8 Chiodzenie 8 Energia odnawiaina  Poniewaz [l Vaillank wybiega w przysztosc.
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Zredukowany przeptyw wody moze powodowac sze-
reg niedogodnosci, a niekiedy nawet powazne znisz-
czenia. Czasami znalezienie przyczyny niedroznosci
systemu czy spadku wydajnosci pompy jest trudne
i zajmuje sporo czasu. W kazdym badz razie obser-
wacja roznicy temperatury w pierwszych minutach
pracy palnika jest niezbedng czynnoscia w takich
przypadkach.

Palnik gasnie podczas pracy lub
podejmuje kilka prob zanim dojdzie
do skutecznego zaptonu

Zanieczyszczenie wymiennika ciepta,

brak wykonywania przegladéw

Niestety wielu uzytkownikéw bagatelizuje tego typu
objawy. Jesli tylko kociot po zresetowaniu stanu awa-
ryjnego wraca do pracy, to nie wzywaja serwisu. Cza-
sami doprowadza to do niebezpiecznych sytuacji.
Szczegblnie w przypadku kottow atmosferycznych.
Zdarza sie bowiem, ze w starszym kotle latami nie
wykonywano przegladéw. Wymiennik ciepta jest zna-
Cz3aco zanieczyszczony i przeptyw spalin jest utrud-
niony. Moze to powodowac, ze sktad mieszanki gazu
i powietrza w obszarze palnika nie jest optymalny.
Czasem dochodzi wrecz do niezupetnego spalania
i powstawania duzych ilosci tlenku wegla. Pot bie-
dy, jesli spaliny o takiej zawartosci zostang odprowa-
dzone do komina. W takim przypadku jedyna strata
jest niewykorzystana znaczna czesc energii zawartej
w dostarczanym paliwie. Niekiedy jednak skutki bra-
ku dbatosci o stan kotta sg bardziej niebezpieczne.
Nie dosc, ze spaliny zawierajg tlenek wegla, to jesz-
cze czesc¢ z nich omija wymiennik cieptaiw przypad-
ku braku wymaganego ciggu kominowego wrecz
wyptywa do pomieszczenia. Jednoczesnie czujnik
ciagu moze nie sygnalizowac przedostawania sie spa-
lin do pomieszczenia, poniewaz nie ptyng one przez
przerywacz ciggu, a omijaja go, ptynac wzdtuz scia-
nek obudowy kotta i wychodzac za czy przed prze-
rywaczem ciggu.

Repcrter

Jak tragiczne moga by¢ skutki wy-
ptywu spalin do pomieszczenia wie-
my z informacji radiowych czy te-
lewizyjnych podawanych kazdego
roku w sezonie grzewczym. Czesto
styszymy wtedy ,,nieszczelny pie-
cyk gazowy spowodowat tragedie”.
Niestety z reguty nie podaje sie przy
tym rzeczywistych przyczyn, jak:
brak przegladow, niedrozne prze-
wody spalinowe, zaklejone kratki
wentylacyjne czy uzywanie wenty-
latora wyciaggowego w pomieszcze-
niu zzamontowanym kottem

z otwarta komora spalania.

Szczesliwie wielu uzytkownikow kontaktuje sie z ser-
wisem zanim dojdzie do tragedii. Z reguty nie maja
w ogole Swiadomosci, ze kociot jest w bardzo ztym
stanie. Dzwonig do serwisanta, poniewaz ciagte rese-
towanie kotta jest juz dla nich uciazliwe lub na obu-
dowie pojawity sie niepokojace slady przegrzania -
zmienita ona kolor.

Podczas ogledzin nalezy zwracic
szczegolng uwage na stan wymienni-
ka ciepta. Z reguty jest on intensyw-
nie zanieczyszczony. W zaleznosci od
rodzaju i ilosci zanieczyszczen do ich
usuniecia mozemy wykorzystac pro-
fesjonalne srodki chemiczne lub spe-
cjalne szczotki lub obie te metody.

Po wyczyszczeniu wymiennika ciepta nalezy spraw-
dzi¢ stan pozostatych elementow kotta, w szczegdl-
nosci oktadzin izolacyjnych komory spalania, elemen-
tow obudowy, przerywacza i czujnika ciggu. Nalezy
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sprawdzi¢ czy goracy strumien spalin, ktory omijat
wymiennik ciepta nie spowodowat uszkodzenia obu-
dowy, przewodow elektrycznych czy czujnikow. Po
usunieciu ewentualnych uszkodzen warto zwrocic
uwage uzytkownikowi na przyczyny zaistniatej sy-
tuacji. Nalezy zalecic regularne wykonywanie prze-
gladow, dbatosc¢ o prawidtowy doptyw powietrza
i odprowadzenie spalin. Trzeba uczuli¢ tez klienta, ze
oszczedzajac na przegladach w rzeczywistosci traci
pieniadze przez to, ze kociot pracuje z niska spraw-
noscia. Czes¢ energii uchodzi do atmosfery wraz
z produktami niezupetnego spalania. Najwazniejsze
jest jednak zagrozenie dla zdrowia, a wrecz zycia nie-
Swiadomych uzytkownikow.

Spadek cisnienia gazu...

Podobnie jak nagty spadek mocy, tak i nieudane
préby zaptonu czy gasniecie palnika podczas pra-
cy moga by¢ spowodowane zbyt niskim cisnieniem
gazu czy nagtym spadkiem cisnienia. Oczywiscie nie-
zbedny jest w tym przypadku pomiar ciSnienia gazu.
Co wazne nie wystarczy zmierzyc cisnienie, gdy pal-
nik nie pracuje. Nalezy rowniez sprawdzi¢ czy nie do-
chodzi do gwattownego spadku cisnienia podczas
uruchomienia palnika. Korzystajac przy tym z U-rurki
elektronicznej, nalezy pamietac o tym, ze szczegol-
nie w przypadku palnikow o wiekszej mocy, jedno-
lub dwustopniowych wahania ci$nienia, np. pod-
czas przejscia do pracy z moca maksymalna moga
by¢ wysokie i nagte. Niestety wiekszo$¢ miernikow
pokaze nam wynik usredniony, ktory nie bedzie bu-
dzit obaw serwisanta. W efekcie moze sie okazac, ze
spedzimy duzo czasu zanim znajdziemy prawdziwg
przyczyne probleméw. Zeby tego uniknac¢ szczegol-
nie w przypadku diagnozowania pracy kottow wiek-
szej mocy, z palnikami jedno- lub dwustopniowymi
warto korzystac rowniez z tradycyjnej, wodnej U-rur-
ki. W przypadku nagtego spadku i nastepujacego po
nim wzrostu cisnienia bedziemy mogli uchwycic rze-
czywista wielko$¢ zmian cisnienia. Taka zmiennosc
ciSnienia gazu pozwala nam rozpoznac, czy prze-

dalej

ptyw gazu nie jest zbyt maty, aby kociot pracowat
z petna moca. Podczas proby zaptonu palnika ci-
Snienie gwattownie spada. W konsekwencji nie do-
chodzi do zaptonu, a zawdr zespotu gazowego zo-
staje zamkniety, przez co cisnienie wraca do normy.
Przyczyny zostaty juz wczesniej wymienione. Sa to,
np. zanieczyszczony filtr, blokujacy sie lub zbyt wol-
no reagujacy reduktor cisnienia, przypadkowo przy-
mkniety zawdr odcinajacy. ..

... ale i zbyt wysokie cisnienie gazu

Szczegoblnie w przypadku kottow kondensacyjnych
rowniez zbyt wysokie cisnienie gazu na wejsciu do ko-
tta nie pozwoli na zapton palnika. Wysokie cisnienie na
wejsciu powoduje na tyle silne docisniecie membrany
zespotu gazowego, ze nie moze dojs¢ do otwarcia za-
woru i przeptywu gazu. To bardzo czesty przypadek
w instalacjach gazu ptynnego, gdzie na skutek uszko-
dzenia lub btednego ustawienia reduktora dochodzi
do nagtego wzrostu cisnienia gazu. Prosty pomiar po-
zwala szybko zdiagnozowac przyczyne problemu.

Brak doptywu powietrza, niedroznosc
przewodu spalinowego

W przypadku kottow atmosferycznych nieudany za-
pton moze by¢ rowniez spowodowany brakiem od-
powiedniego ciggu kominowego czy brakiem powie-
trza do spalania. Zdarza sie to szczeg6lnie latem, ale
tez zimg w pomieszczeniu, w ktorym ,oszczedny”
uzytkownik zakleit kratki i uszczelnit okna. W takim
przypadku doptyw powietrza do palnika jest utrud-
niony przez co nie dochodzi do zaptonu.

Brak przeptywu gazu spowodowany...
niedroznosciag komina

Wiele kottow kondensacyjnych wyposazonych jest
w zespot gazowy z pneumatycznym sprzezeniem prze-
ptywu powietrza i gazu. Praca wentylatora i przeptyw
powietrza przez zwezke Venturiego powoduje po-
wstanie podcisnienia, ruch membrany i otwarcie za-
woru gazowego. Czasem jednak wentylator pracuje,
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agaz...nie ptynie. Dzieje sie tak poniewaz, np. wylot
przewodu spalinowego zostat zatkany. Przez to mimo
pracy wentylatora powietrze nie przeptywa przez zwez-
ke Venturiego. Nie dochodzi wiec réwniez do otwarcia
zaworu gazowego. Jesli wiec widzimy, ze mimo pra-
cy wentylatora cisnienie gazu nawet nie drgnie, wow-
czas sprawdzmy droznosc przewodu spalinowego.

Skoki ci$nienia wody w instalacji

Przyczyna nagtych skokow cisnie-
nia z reguty jest nieprawidtowa
praca lub uszkodzenie naczynia
wzbiorczego. Zdarza sie, ze podczas
montazu i uruchomienia instalacji
nie ustawiono prawidtowo cisnienia
poduszki gazowej, nie dostosowano
cisnienia do wysokosci instalacji.

Jest to bardzo wazna czynnosc, ktora jest podsta-
wa do zapewnienia prawidtowej pracy naczynia. Je-
slicisnienie poduszki gazowej jest znaczaco za niskie
lub za wysokie w stosunku do cisnienia hydrosta-
tycznego w instalacji, wowczas po napetnieniu in-
stalacji naczynie w ogole nie spetnia swojej roli, po-
niewaz jest ono od razu w duzej czesci wypetnione
woda (gdy cisnienie poduszki jest zbyt niskie) lub
membrana jest wrecz docisnieta do wlotu wody do
naczynia (gdy cisnienie poduszki jest zbyt wysokie).
W celu zweryfikowania wartosci cisnienia podusz-
ki gazowej musimy odtaczy¢ naczynie od instalacji
lub oprézni¢ z wody te czesc instalacji, do ktorej zo-
stato ono podtaczone. Cisnienie powinnismy ustali¢
na rowni z cisnieniem hydrostatycznym w instalacji.
W uproszczeniu cisnienie to powinno wynosic 0,1 x
wysokosc¢ instalacji, np. 0,1 x 10 m => 1 bar

Skoki ciSnienia podczas rozgrzewania i stygniecia insta-
lacji moga by¢ rowniez objawem uszkodzenia naczy-
nia. Kolejnym objawem tego jest czesto obecnos¢ wody
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w przestrzeni, w ktorej powinien by¢ gaz. Czasem wrecz
PO nacisnieciu zaworu naczynia zamiast gazu wypty-
wa woda.

W kottach fabrycznie wyposazonych w naczynie
wzbiorcze nalezy rowniez skontrolowac przewod ta-
czacy naczynie z uktadem hydraulicznym. Czasami
zbierajg sie tam zanieczyszczenia, ktére po jakims cza-
sie utrudniaja przeptyw wody do i z naczynia.

Ciggty wyciek wody z zaworu bezpieczenstwa
Nieprawidtowa praca lub uszkodzenie naczynia skut-
kuje czesto zadziataniem zaworu bezpieczenstwa.
Czasem jednak nadal dochodzi do wycieku ponie-
waz zanieczyszczenia nie zostaty w petni usuniete.
W zwigzku z tym jesli
jestmozliwos¢ demon-
tazu zaworu, woéwczas
mozemy 0Czyscic jego
elementy.

Jesli nie mozna zde-
montowac i oczysci¢
zaworu, wOwczas je-
dynym rozwiazaniem
bedzie jego wymiana.

Zalecenia

Po wykonaniu prze-
gladu czy naprawy,
szczegolnie jeslijej po-
wodem byta niepra-
widtowa eksploatacja
kotta, nalezy poinstru-
owac klienta, jak powi-
nien postepowac, by
uniknac¢ w przysztosci
zagrozenia i zapewnic
jak najwyzsza spraw-
nosc kotta. Serwisant
powinien pamietac
0 pozostawieniu ko-
tta w stanie zapewnia-
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Zdarza sie, ze po kilkukrotnym zadziataniu zaworu bezpieczenstwa wystepuje minimal-
ny, ale ciagty wyciek. Przyczyna z reguty sg drobne zanieczyszczenia, ktore osadzity sie
na grzybku lub gniezdzie zaworu. W najlepszym przypadku wystarczy kilkukrotnie do-
prowadzi¢ do otwarcia zaworu i w ten sposob przeptukac zawor.

jacym bezpieczne uzytkowanie, w szczegdlnosci
sprawdzi¢, czy punkty pomiaru ci$nienia gazu zo-
staty zamkniete, a instalacja gazowa jest szczelna.
By unikna¢ pomytek i pamietac o wszystkich czyn-
nosciach, warto, wzorem warsztatéw samochodo-
wych, zawrze¢ w protokole naprawy czy przegla-
du najwazniejsze czynnosci i zaznaczyc, czy zostaty

..alterra

Sprawdz szczegoty >

wykonane. Dzieki temu upewnimy sie, ze nie nara-
zamy nikogo na niebezpieczenstwo, a klient poleci
nas kolejnym.

W protokole lub na naklejce na urzadzeniu warto
wpisac date kolejnego, rocznego przegladu, by uzyt-
kownik wiedziat, kiedy powinien skontaktowac sie
z serwisem. N

alpha innotec

the better way to heat

\

Nowa generacja gruntowych
pomp ciepta alpha innotec

m bardzo ciche
m dostepne modele z regulacjg mocy
® nowoczesny design i wysokiej jakosci materiaty
® wysoka wydajnos$¢ urzadzen
COP nawet 5,09 przy BO/W35
m 5lat gwarancji w standardzie!

seria WZS seria SWC seria SW
dla wymagajacych kompaktowa podstawowa

\

www.hydro-tech.pl | www.alpha-innotec.pl

Przedsiebiorstwo

HYDRO-TECH

wylaczny przedstawiciel w Polsce

alpha innotec

the better way to heat
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