artykut techniczny

TERMET

¥P Liczba Osrodkdw Szkoleniowych firmy Ter-
met: 11, Liczba Autoryzowanych Serwisantow
Firmowych: 360. Serwis Gwarancyjny realizo-
wany przez Autoryzowanych Serwisantow Fir-
mowych.

2] Aby zostac Autoryzowanym Serwisantem
firmy Termet nalezy odbyc¢ szkolenie serwiso-
we w Centrum Szkoleniowym Producenta w
Swiebodzicach. Czas trwania szkolenia — 4
dni. Sprawdzana jest wiedza fachowa oraz

umiejetnos$¢ obstugi urzgdzen. Analizowana
jest praca i sposdb serwisowania kazdego

z urzgdzen. Po pozytywnym przejsciu kolej-
nych etapdw szkolenia, uczestnicy otrzymu-
ja certyfikat oraz podpisywana jest umowa
uprawniajgca do serwisowania urzgdzen fir-
my Termet. Koszt szkolenia — 300 zt.

Ze wzgledu na to, ze sie¢ Autoryzowanego
Serwisu Firmowego jest bardzo rozbudowa-
na, kierownik dziatu ocenia czy w danym re-

gionie powi-
z nien powstac
OSRODKI SZKOLENIOWE FIRMY P
SEerwisowy.
termet k) Przedtu-
, . zenie autory-
Osrodek Szkoleniowy Termet
ul. Podjazd 5 zacji mozliwe
(tel. 666-845-845 ] .
' jest poprzez

wisant musi uzyskac pozytywne opinie od klien-
tow oraz handlowcow z zakresu wykonywanej
pracy oraz wystgpic z pismem o przedtuzenie
umowy serwisowej na kolejne dwa lata.

3 Producent zapewnia Autoryzowane-

mu Serwisantowi Firmowemu petne wspar-
cie techniczne i merytoryczne. Dostep do
wszystkich niezbednych materiatéw tech-
nicznych (katalog techniczny, instrukcje mon-
tazowo - serwisowe). Dostep do niezbednych
czesci zamiennych wysytanych natychmia-
stowo po zgtoszeniu zapotrzebowania.
Serwisant otrzymuje od producenta graty-
fikacje finansowq z tytutu uruchomien zero-
wych oraz napraw w okresie gwarancyjnym.
Klient zobowigzany jest optacic przeglgd
techniczny wydtuzajgcy okres gwaranciji

i ewentualne pdzniejsze naprawy serwisowe.
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UJSCIE PY w bezptatnych akcje lojalnosciowo-marketingowe skierowa-
Osrodek Szkoleniowy Termet szkoleniach ne do Autoryzowanych Serwisantow Firmo-
— . ul. Kanta 17/108 L. .
[tel. 666-814-814 .‘ uzupetniajg- wych. Do kazdego montowanego urzqdze-
_."-- cych kierowa- nia dotgczany jest talon premiowy, ktory
® J tel. 606'140'377] nych do Au- moze zostac spieniezony lub zamienione na
POZNAN toryzowanych przydatne nagrody firmowe (stroje robocze,
Osrodek Szkoleniowy Termet . , . . . .. .
ul. R. Traugutta 28/3b Serwisantow narzedzia, t-shirty, kamizelki itd.). Kazda ak-
ALEKSANDROW LODZKI Firmowych. cja lojalnosciowo-marketingowa uwienczo-
Osrodek Szkoleniowy Termet . ) . . . . .
ul.11-listopada 16 82[)?3?'1( Ssgkolemowy Termet Szkolenia od- na jest atrakcyjng wycieczkg dla najlepszych
iy a» ® ORONSKO bywaqjqg sie serwisantow.
[ tel. 668-677-000 % ° T R — we wszystkich (3 Miedzy klientem a serwisantem nie obo-
WROCLAW ul- Zagnarigka 143 Osrodkach wigzuje zadna umowa serwisowa w okre-
Osrodek Szkoleniowy Termet .. . . . . .
® ul. Teczowa 65 e tel. 602-407-070 ] Szkoleniowych sie trwania gwarancji wyrobu. Serwisant ma
SWIEBQDEICE producenta. mozliwo$¢ dokonania przeglgdu techniczne-
Centrum Szkoleniowe Termet , L. .
ul. Dluga 13 Aby uzyskac go wydtuzajgcego okres gwarancji do 3 Iaft,
BIELSKO-BIALA ® - . C .
. przedtuzenie ktory miesci sie w przedziale 60-170 zt
RZESZOW

Osrodek Szkoleniowy Termet
ul. Zywiecka 336

Qsrodek Szkoleniowy Termet

auforyzacji ser-
ul. Lwowska 47

-

Mgtel. 501-437-609 j

w zaleznosci od urzgdzenia.
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