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Nowe standardy techniczne 

Co zastosowano
w pompach ciepła STIEBEL
ELTRON, by zwiększyć
współczynnik SPF i obniżyć
koszty eksploatacyjne?

  Artur Karczmarczyk

Dokonując oceny współczesnej pompy ciepła potencjalny, jej 
użytkownik – na tym etapie jeszcze inwestor – koncentruje się 
przede wszystkim na cenie i wzornictwie (designie), zapominając 
lub nie zwracając uwagi na rozwiązania techniczne, które w 
istotny sposób mogą podnieść jakość korzystania z systemu 
pompy ciepła.
Nowe konstrukcje pomp ciepła STIEBEL ELTRON w zależności od 
typu i mocy wyposażone są standardowo w wiele elementów, 
takich jak elektroniczne pompy obiegowe dolnego i górnego 
źródła klasy energetycznej A. Są one ważnym elementem 
systemu, gdyż wpływają w istotny sposób na współczynnik SPF 
pompy ciepła.

  Jak ważna jest klasa pomp obie-
gowych? Najlepsze elektroniczne 
klasy A…

Stosowanie pomp elektronicznych o wysokiej 
klasie energetycznej A zwiększa współczynnik 

SPF, zmniejszając zarazem koszty eksploata-
cyjne. Przykład budynku o zapotrzebowaniu 
na ciepło 9 kW, lokalizacja: Kraków, ogrze-
wanie: 100% płaszczyznowe – podłogówka, 
dzienne zapotrzebowanie na c.w.u. 200 litrów 
(zasobnik 300 l), liczba mieszkańców: 4 osoby.

2  Pompa ciepła z elektroniczną pompą obiegową dolnego źródła:
– współczynnik SPF 4,46
– koszty roczne 2554 zł 

1  Pompa ciepła z standardowymi pompami obiegowymi:
– współczynnik SPF 4,17
– koszty roczne 2712 zł
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Inne elementy

Kolejne elementy, które ułatwiają montaż 
oraz poprawiają standard instalacji z pompą 
ciepłą STIEBEL ELTRON to naczynie przepo-
nowe dolnego i górnego źródła oraz przyłą-
cza elastyczne. Dodatkowa korzyść dla użyt-
kownika – elementy te objęte są gwarancją 
producenta pompy ciepła, w tym przypadku 
STIEBEL ELTRON, a nie gwarancją instalatora.
Pompa ciepła serii WPF E z wbudowanymi 
elektronicznymi pompami obiegowymi o kla-
sie energetycznej A, naczyniami wzbiorczymi 
dolnego i górnego źródła, przyłączami ela-
stycznymi wraz z izolowanym blokiem przyłą-
czeniowym c.o., c.w.u., dolnego źródła.
Na uwagę zasługują również rozwiązania za-
stosowane bezpośrednio w obiegu termo-
dynamicznym większości oferownych przez 
STIEBEL ELTRON pomp ciepła. Korzystanie z 
wysokich standardów konstrukcyjnych i za-
stosowanie w obiegu termodynamicznym 

pompy ciepła czujników temeratury i ciśnie-
nia czynnika roboczego po stronie odparo-
wania, jak i skraplania daje wymierne korzy-
ści eksploatacyjne w postaci profesjonalnej 
diagnozy i obsługii urządzenia bez ingeren-
cji w obieg termodynamiczny. Dzięki takim 
rozwiązaniom oraz odpowiedniemu opro-
gramowaniu COMsoft, profesjonalna obsłu-
ga i diagnostyka serwisowa możliwa jest bez 
ingerencji w układ termodynamiczny pom-
py ciepła (brak ubytków czynnika robocze-
go przy odłączaniu manometrów pomiaro-
wych).

Oprogramowanie COMsoft

Wszystkie niezbędne informacje o stanach 
pracy urządzenia przekazywane są bezpo-
średnio on-line na wyświetlacz regulatora lub 
sczytywane i zapisywane przez oprogramo-
wanie COMsoft.
Na podstawie informacji zbieranych przez

4  Przykład parametrów i stanów pracy pomp ciepła serii WPL 34 - 57 STIEBEL ELTRON

3  Pompa ciepła i jej elementy

5  Wykres parametrów i stanów pracy pompy ciepła – program COMsoft 3.6.0.
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również ma opcję wysyłania komunikatów w 
postaci sms-ów o awaryjnych wyłączeniach 
pompy ciepła na wybrane numery telefo-
nów.

SYSTEM zliczania energii

Wykorzystując najwyższe standardy konstruk-
cyjne, pompy ciepła STIEBEL ELTRON wypo-
sażone zostały w managera energii – SYSTEM 
zliczania energii. Na uwagę zasługuje tu-
taj fakt, że pomiary energii dokonywane są 
bez wbudowanych przepływomierzy oraz ze-
wnętrznych liczników energii elektrycznej. Au-
tomatyka sterująca WPM (II, i, iw) dokonu-
je obliczeń na podstawie odczytywanych na 
bieżąco parametrów ciśnienia i temperatu-
ry w obiegu termodynamicznym pompy cie-
pła.
Automatyka podaje informacje o energii 
przekazanej do systemu ogrzewania, c.w.u., 
podaje ilość zużytej energii przez sprężarkę, 
grzałkę elektryczną. Dane podawane są dla 
ostatniej doby, jak i sumarycznie od począt-
ku uruchomienia urządzenia. Dzięki takiemu 
rozwiązaniu użytkownik pompy ciepła ma 
pełen wgląd do informacji, jak pracuje jego 
urządzenie i może kontrolować zużycie ener-
gii, jak również wie, ile energii zostało przeka-
zane do systemu.
Użytkownik pompy ciepła dostęp do tych in-
formacji ma bezpośrednio z panelu automa-
tyki w funkcji „INFOTEMP”.  
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czujniki i oprogramowanie 
możliwe jest również przed-
stawienie stanów pracy urzą-
dzenia w postaci wykresu.
Serwis obsługujący i diagno-
zujący pracę urządzenia ma 
również możliwość zdalnego 
dokonania odczytu i zmia-
ny parametrów oraz stanów 
pracy pomp ciepła STIEBEL 
ELTRON przez system DCO-
-Activ. Dzięki podłączaniu 
urządzenia DCO magistralą 
BUS z automatyką WPM (II, i, 
iw) oraz poprzez złącze RS232 
z modemem GSM możliwa 
jest komunikacja on-line z 
pompą ciepła. System ten 

6  System DCO-Aktiv zdalnego nadzoru i obsługi pomp ciepła  
STIEBEL ELTRON

7  Menażer energii STIEBEL ELTRON – ekran wynikowy programu
COMsoft Wersja 3.6.0.

PROFI FLEX HT
PRZEWODY DO INSTALACJI  

SOLARNYCH
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PRZEWODY ZE STALI NIERDZEWNEJ 
W OTULINIE EPDM HT
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