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Gdy nasz klient chce zainstalowac

pompe ciepta...

Lista Inwestora
pOMpPY Clepta:

y’romlo do wykonawcy

producenta

Jesli chcemy, aby nasz klient byt zadowolony z budowy domu z pompa

ciepta, postarajmy sie, aby zapoznat sie z kilkkoma przedstawionymi ponizej

zagadnieniami, ktore uwazamy za wazne podczas realizacji inwestycji.

W poprzedniej czesci (IR 7/2013), opublikowalismy pytania, ktore powinien

zadac inwestor projektantowi i kierownikowi budowy, teraz czas na
rozmowe z wykonawcg i doktadne sprawdzenie oferty producenta.

Promocje: pompy ciepta WPL_E

Pompy ciepta powietrze/woda serii
WPL...E stuzg do automatycznego ogrze-
wania wody grzewczej z temperaturqg za-
silania 60°C nawet przy temperaturze
zewnetrznej -20°C, umozliwiajgc tym sa-
mym podtgczenie do isthiejgcej instalacji
grzewczej w wiekszosci ocieplonych bu-
dynkow.

Zastosowane rozwigzania techniczne po-
wodujg, ze pompy ciepta serii WPL...E

charakteryzujg sie najwyzszymi wspot-
czynnikami efektywnosci energetyczne;.
Urzgdzenie wyposazone jest fabrycznie

w elementy zabezpieczajgce (czujnik ni-
skiego cisnienia, czujnik wysokiego cisnie-
nia, zabezpieczenie przed zamarzaniem)
oraz ogranicznik prgdu rozruchowego.
Sterowanie systemem grzewczym z pom-
pqg ciepta WPL...E odbywa sie poprzez
centralny regulator pogodowy WPMW |l.
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B Wykonawca

* Czy ma, ewentualnie jakie, doSwiadczenie
w zakresie montazu pomp ciepta?

* Czy inwestor:

- miat mozliwos$¢ poznania opinii innych inwe-
storow na temat pracy danego wykonawcy,
- miat mozliwos¢ zapoznania sie z wczesnigj
wykonanymi instalacjami z pompq cieptqg
danego wykonawcy (minimum dwie, trzy),

- miat mozliwos¢ zapoznania sie, zobaczyt,
w jakim standardzie, z jakg starannosciq zo-
staty wykonane dotychczasowe instalacje
(minimum dwie, trzy)?2
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* Czy wykonawca byt przeszklony przez pro-
ducenta zastosowanej pompy ciepta i uzy-
skat autoryzacje, certyfikat?

* Czy wykonawca bedzie stosowat sie do
zalecen i wytycznych producenta w zakre-
sie projektowania i montazu pompy ciepta?
Wielu wykonawcow stosuje rozwiqzania wta-
sne niezgodne z wytycznymi producenta.
Istotne jest, aby inwestor zdawat sobie spra-
we, kto w takim przypadku odpowiada za
poprawnosc dziatania instalacji.

* Czy wykonawca ma uprawnienia zawodo-
we w zakresie wykonywanego zawodu insta-
latora/wykonawcy?

WPL-E W PAKIETACH!

» Dotacja nawet
> Uruchomienie
) gwarancji

Pompy ciepta serii WPL_E typu powietrze/woda z kompletnym wyposazeniem
dodatkowym przeznaczone sg do pracy w uktadach centralnego ogrzewania i cieptej

wody uzytkowej
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Jaki jest w umowie zakres prac
wykonawcy?

* Tylko montaz pompy ciepta wraz z nie-
zbednymi elementami wspotpracujgcymi
(pompy obiegowe, zasobniki buforowe

i C.W.U., grupy pompowe systemu ogrzewa-
nia i c.w.u.).

* Montaz pompy ciepta, jak wyzej wraz z dol-
nym zrodtem (wymiennik poziomy, pionowy,
uktad dwoch studni).

* Montaz pompy ciepta wraz z niezbedny-
mi elementami wspobtpracujgcymi oraz z dol-
nym zrodtem i instalacjg wewnetrznq.

Zaleca sie kompleksowe zlecenia prac wyko-
nawczych jednemu podmiotowi/firmie celem
unikniecia przerzucania odpowiedzialno-

sci za wykonane pracy w przypadku proble-
mow z systemem.

Producent pompy ciepta

* Czy producent ponosi koszty uruchomienia
pompy ciepta?

* Czy producent oferuje serwis fabryczny?

* Gwarancja:

Jaki jest okres gwarancijie Zgodnie z obowig-
Zujgcymi przepisami okres ten wynosi 2 lata.
Producent moze okres gwarancji przedtuzycé
np. do 3 lat, ale na specjalnych warunkach
- nalezy sprawdzi¢ warunki przedtuzenia
gwarancji.

* Czy producent wymaga przeglgddw gwa-
rancyjnych?e

Ma to szczegdlne znaczenie przy przedtuza-
niu gwarancji, czesto przy przedtuzeniu Uzyt-
kownik ponosi dodatkowe koszty.

» Czy pompa ciepta w okresie gwaranciji

i PO jej uptywie znajduje sie w systemie nad-
zoru/rozliczen serwisowych?

» Porbwnujgc pompe ciepta, poréwnuj urzg-
dzenia testowane wedtug tej samej i aktual-
nej normy.

Dla sprezarkowych pomp ciepta stosowa-
nych w systemach ogrzewania — EN 14511.
Dla pomp ciepta tylko do produkcji c.w.u. —
EN 255-3 lub EN 16147.

* Czy wbudowane w pompe ciepta pom-
py obiegowe sg pompami elektronicznymi —

Promocje: pompy ciepta WPL_E

Zapewnia on optymalng regulacje
systemu oraz petni funkcje zabezpie-
czajgce. Regulator wyposazony jest

w Menagera Energii — nowoczesne
oprogramowanie kontrolujgce rzeczy-
wistg prace systemu pompy ciepta. Sys-
tem automatycznie zlicza energie bez
koniecznosci wbudowywania dodatko-
wych przeptywomierzy oraz zewnetrz-
nych licznikbw energii elektrycznej. Re-

gulator WPMW |l podaje informacje

o energii przekazanej do systemu ogrze-
wania, c.w.u., okresla ilos¢ zuzytej ener-
gii przez sprezarke i grzatke elektryczng.
Dane podawane sq dla ostatniej doby
oraz sumarycznie od poczgtku urucho-
mienia pompy ciepta.

W sktad pakietu wchodza:
* pompa ciepta;
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* Czy mozliwa jest diagnoza serwisowa pom-
py ciepta bez ingerenciji w obieg termodyna-
miczny?e

Przyktadowo poprzez panel sterowania wbu-
dowanej lub zewnetrznej automatyki, inter-
fejs, komputer zewnetrzny podtqczony do au-
fomatyki.

» Czy pompa ciepta wyposazona jest

w czujniki temperatury i przetworniki cisnie-
nia czynnika roboczego po stronie niskie]

i wysokiej (odparowania i skraplania) oraz
temperatury po stronie dolnego i gérnego
zrodta?

* Czy automatyka pompy ciepta umozli-

wia podglgd/rejestracje zuzycia energii przez
sprezarkq oraz ilosci energii oddanej do sys-
temu c.o. i c.w.u., kontrole i rejestracje zuzy-
cia energii wbudowanej grzatki elektrycznej
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(opcja wykorzystania grzatki elektrycznej dla
potrzeb c.o. i/ lub cw.u.)?

* Czy jest mozliwos¢ zdalnego nadzoru ser-
wisowego pompy ciepta?

- Diagnoza/analiza on-line poprawnej lub
niepoprawnej pracy pompy ciepta i systemu.
- Reakcja serwisu — koszty potgczenia z pom-
pQg ciepta np. przez GSM lub tgcze interneto-
we sq hizsze niz koszty i czas dojazdu serwisu,
a przede wszystkim szybsze.

- Zdalne nastawy automatyki sterujgcej — po-
moc dla uzytkownika przy obstudze automa-
tyki oraz w sytuacjach nietypowych?

* Czy pompa ciepta przygotowana jest do
powszechnie wprowadzanego programu
Smart GRID Heat Pumps — znak SR Ready. Po-
zwoli to w przysztosci lepiej wykorzystac urzg-
dzenie jak rowniez moze obnizyC rachunki za
eksploatacje systemu z pompg ciepta.

pakiet z pompq ciepta

. WPL 13E WPL 18E WPL 23E
powietrze/woda
cena 38 000 zt 40 000 zt 43 000 zt
dotacja 8200 zt 9000 zt 9500 zt

.

e obudowa WPL a - obu-
dowa pompy ciepta;

* regulator pogodowy;

* zdalne sterowanie

.
Pt
- 8

EI

z czujnikiem temperatu-
ry wewnetrznej i 3 tryba-
mi pracy;

* zbiornik buforowy, pojemnosc¢ 400 litrow;
* grupa podtgczeniowa zbiornika bufo-
rowego;

* zasobnik c.w.u., pojemnosc 300 litrow;

e grupa podtgczeniowa zasobnika c.w.u.;
* elektroniczna pompa obiegowa;

e uruchomienie pompy ciepta.
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